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1-1. 一般规格 

打印 
打印方式 热转印／直接热敏打印 

主扫描线密度： 203 点／英寸（8 点／mm）（CLP-621） 
 300 点／英寸（11.8 点／mm）（CLP-631） 
副扫描线密度： 203 点／英寸（8 点／mm）（CLP-621） 
 300 点／英寸（11.8 点／mm）（CLP-631） 

分辨率 

864 点打印头（有效打印点数：832 点）（CLP-621） 
1275 点打印头（有效打印点数：1240 点）（CLP-631） 

最大打印宽度 104 mm（CLP-621） 
105 mm（CLP-631） 

4.1 英寸 

最大打印长度 812.8 mm 32 英寸 
打印密度 打印密度可通过软件调整。 
打印速度设置 4、3 或 2 英寸每秒 
打印模式 
批量打印模式 正常打印（单页或多页） 
撕离模式 打印完成后将介质反馈到撕离位置。 
切纸模式*1 打印时按指定的纸张单位切纸。 

有以下两类切纸操作模式。 
• 回撤 
• 切穿 
（切穿是指在打印“下一张标签”时中途停顿以完成切纸。切纸后重新开始打

印但临时停止位置有可能有小间隙或标记。） 
剥离模式*2 打印标签后从底纸上剥离下来。 
介质 
介质类型 卷筒、宽行打印纸 

（连续介质、冲切、连续标牌、纸张或票单） 
建议介质 热转印：标签介质（RP050 理光） 

直接热敏打印介质：标签介质（140LAB 理光） 
标牌介质（TB2E0V，三菱制纸） 

最大介质宽度 118.0 mm 4.65" 
最小介质宽度 19.5 mm 0.77" 
最小标签宽度 19.5 mm 0.77" 
最小标签间距*3 6.35 mm 0.25" 

*1,*2：选件可另购。 
*3： 如果采用小于 1 英寸的介质间距，，则应将“页面设置”菜单中“小介质调整”的设置设为“ON”。 

 
介质（续） 
最大介质厚度 0.254 mm 0.01 英寸 
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最大介质长度 812.8 mm 32 英寸 
最小介质长度 6.35 mm 0.25 英寸 
最小介质厚度 0.0635 mm 0.0025 英寸 

最大外径： 
 127mm 

5 英寸 板上卷筒介质直径 

介质芯径：25.4～76mm 1～3 英寸 
色带 
建议色带 B110A 理光 
最大色带宽度 114.0 mm 4.50 英寸 
最小色带宽度 25.4 mm 1.00 英寸 
最小色带长度 360.0 m 1,181 英尺 
最大卷筒直径 74.0 mm 2.90 英寸 
纸筒内径 25.4±0.25 mm 1.00±0.01 英寸 
色带末端检测 通过色带传感器检测色带是否用尽。 
条码 
一维 •  39 码  •  UPC-A  •  UPC-E  •  EAN-13（JAN-13） 

•  EAN-8（JAN-8） •  交叉 25 码  •  128 码 
•  HIBC（M 模数 43 使用的 39 码） •  Codabar（NW-7） 
•  交叉 25 码（模数 10 使用的交叉 25 码） •  Plessey 
•  Case Code  •  UPC 2DIG ADD  •  UPC 5DIG ADD 
•  93 码  •  Telepen  •  ZIP  •  UCC／EAN 128 
•  UCC／EAN128（适用于 K-MART） 
•  UCC／EAN128 随机权重  •  FIM 

二维 UPS Maxi Code、PDF-417、Data Matrix、QR Code、 
Aztec（仅限于 CLP-631）、RSS（仅限于 CLP-631） 

 
字体 
 1．七类固定间距字体 

  国外字体、英文字体和欧洲字体 
2．OCR 字体 
  OCR-A*4

、OCR-B*4 
3．比例字体 
  CG Triumvirate 平滑字体 
  CG Triumvirate 粗平滑字体 
 （6、8、10、12、14、18、24、30、36、48 点：CLP-621） 
 （4、5、6、8、10、12、14、18、24、30、36、48 点：CLP-631） 
  • 字符集：符合代码页 850 标准 
4. TrueTypeTM光栅器*5 

控制语言 
 符合 Datamax®程序设计语言*6 
电子设备概述 
CPU 32 位 RISC CPU 
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ROM 标准设备：FLASH ROM 2M 字节 
RAM 标准设备：SDRAM 8M 字节 
介质检测传感器 
透射传感器 检测标签之间的介质间隙、标牌上的凹槽以及介质用尽 
反射传感器 检测介质背面的反射标记以及介质用尽 
标签剥离传感器*1  
通信接口 
并行接口 IEEE1284（兼容、半字节、ECP 模式） 
串行接口 2400、4800、9600、19200、38400、57600、115200 bps 
USB 接口 全速 USB1.1 
指示灯、传感器和开关 

LED POWER（电源）、PRINT（打印）、CONDITION（状态）、ERROR（报错） 
蜂鸣器 报警、报错等 
操作面板按键 PAUSE（暂停）、FEED（送纸）、STOP（停止）、MODE／REPEAT（模式／

重复） 
打印头上抬检测传感器 检测打印头打开。 
电源开关 接通和断开电源。 

*4：由于阅读器的原因，OCR 字体的识别率可能较低。 
*5：它配有 Agfa 公司授权许可的 UFSTTM

和 TrueTypeTM
光栅器。 

 TrueTypeTM是苹果电脑公司的注册商标。 
 UFSTTM是 Agfa 公司的商标。 
*6：Datamax®是 Datamax 条码产品公司的注册商标。 
 
电源 

120V（-10％＋6％）、2.5A、50／60Hz（美国、加拿大） 120V 机型 
UL 1950、CSA 号 950、FCC 第 15 章 B 节（A 类） 
220V-240V（-10％＋6％）、1.5A、50／60Hz（欧洲） 220V 机型 
EN 60950-1、EN 55022（A 类）、EN 55024、EN 61000-3-2、EN 61000-3-3

功耗（最大值） 
120V 机型 63W（以 12.5％的打印负荷运行）、11W（待机模式）（CLP-621） 

71W（以 12.5％的打印负荷运行）、11W（待机模式）（CLP-631） 
220V 机型 64W（以 12.5％的打印负荷运行）、11W（待机模式）（CLP-621） 

70W（以 12.5％的打印负荷运行）、10W（待机模式）（CLP-631） 
其他 
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环境 工作温度条件： 
工作温度：5～35℃，湿度：30～80％，无冷凝 
（条件：通风、自然对流） 

储藏温度条件： 
温度：-20～60℃，湿度：5～85％ 
（条件：通风、自然对流） 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
[保证运行和打印的条件]  [储藏保证条件] 

外部尺寸 约 231（宽）×289（深）×263（高）mm 
9.1（宽）×11.4（深）×10.3（高）英寸 

重量 约 4.9 千克（10.8 磅） 
配件 测试标签介质、测试色带、光盘（用户手册）、快速启动指南、打印头清洗液、

电源线、介质固定棒和介质固定导轨、色带固定座、纸芯 

选配件 自动切纸器、剥离器、以太网接口板、无线局域网接口板 
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1-2. 有效打印范围 

打印机的有效打印范围如下： 
在打印机中安装介质时必须与打印机构左侧的介质导轨对准。尽管最大可用介质宽度有 118 mm（4.65 英寸），

但两侧都有非打印范围：左侧宽度为 2.5 mm（0.10 英寸），右侧宽度为 11.5 mm（0.45 英寸）（适用于 CLP-621）
／10.5 mm（0.41 英寸）（适用于 CLP-631）。 
左侧非打印范围适用于任何尺寸的介质。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

型号 H R 

CLP-621 
104.0 mm 

（4.09 英寸）

11.5 mm 
（0.45 英寸） 

CLP-631 
105.0 mm 

（4.13 英寸）

10.5 mm 
（0.41 英寸） 

 
 
 
 
 
 
 

最大介质宽度：118 mm（4.65 英寸） 

H R 

参考末端 

非打印范围 

有效打印范围 

介质导轨 

介质输送方向 

2.5 mm（0.10 英
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1-3. 打印位置精度 

在缺省情况下，打印起始位置为距离介质左端 2.5 mm（0.10 英寸）、标签、U 形凹槽或黑标前缘后方 1 mm（0.04
英寸）。 
2.5 mm（0.10 英寸）是避免在 1-2“有效打印范围”中所述的非打印范围内进行打印所需的数值。 
 
打印起始位置会与理想位置发生如下偏离： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ± 2 mm*2 

（0.04 ± 0.08英

参考边缘 
（纸导轨装置） 

有效打印范围 

介质输送方向 

理想打印起始位置 

实际打印起始位置*1 

2.5 ± 1 mm*3 
（0.10 ± 0.04

英寸）

100 ± 2 mm*4 
（39.4 ± 0.08

最大介质宽度：118 mm（4.65 英寸） 

非
打
印
范
围

 

2.5 mm 
（0.10 英

寸）

*1： 实际打印起始位置，可能会在所示范围内与理想位置发生偏离。 
*2： 打印位置设为 0 时的垂直定位偏差。 
*3： 打印位置设为 0 时的水平定位偏差。 
*4： 与打印起始位置的距离规定为 100 mm 时的垂直打印位置偏差。 

1 
m

m（
0.

04
英

非
打
印

范
围
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1-4. 可调传感器 

有两个介质传感器：上传感器（透射传感器）和下传感器（反射传感器）。上传感器用于检测底纸上的标签或

标牌的 U 型凹槽。同时，下传感器用于检测标牌上的黑标。这两个传感器都用于检测介质末端。 
这两个传感器的机械可调范围相同，均可独立调节。这两个传感器向左端或右端移动时（打印机构的中心），

这两个传感器会重合，以检测凹槽或标签。 
介质传感器的详细说明见“2-1-3. 标签／标牌位置检测机构”。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

型号 H R 

CLP-621 
104.0 mm 

（4.09 英寸）

11.5 mm 
（0.45 英寸） 

CLP-631 
105.0 mm 

（4.13 英寸）

10.5 mm 
（0.41 英寸） 

 

最大介质宽度：118 mm（4.65 英寸） 

H R 

介质导轨 

介质输送方向 

2.5 mm 
（0.10

非
打
印

范
围

 

非
打

印
范
围

 

-0.2～57.9 mm 
（-0.01～2.28 英寸） 

 
传感器移动范围 

中心 

有效打印范围 

介质 
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2-1. 各机构的运转情况 

本打印机是一款热转印条码标签打印机，由以下机构组成： 
介质输送、色带输送、标签／标牌检测、打印头上下检测、打印头平衡调整和介质厚度调整。 
本节说明了各机构的运转情况。 
 

2-1-1. 电机、传感器和热敏打印头的位置和功能 
本打印机采用以下电机、传感器和热敏打印头。 
 
(1) 色带单元部分 

部件名称 说明 
前色带电机 
（前侧） 

该电机用于卷绕色带。该电机的侧面连接了一个热敏电阻，用于检测电机温度。

后色带电机 
（后侧） 

该电机用于为色带提供反向张力。 
 

前张力传感器 
（前侧） 

该传感器是一个光遮断器，用于检测是否向卷带侧色带施加了适当张力。 
它还用于检测色带运转错误。 

后张力传感器 
（后侧） 

该传感器是一个光遮断器，用于检测是否向供带侧色带施加了适当张力。 
它还用于检测色带末端状态。 

 
 

后张力传感器

后色带电机 

前色带电机 

前张力传感器 

后张力传感器



2-1. 各机构的运转情况  

 2-5 CLP-621 和 CLP-631 

(2) 打印部分 
部件名称 说明 

送纸电机 该电机用于输送介质。该电机的侧面连接了一个热敏电阻，用于检测电机温度。 
打印头上抬传感器 该传感器是一个光遮断器，用于检测打印头位置：向上或向下。 
透射传感器 
（上传感器） 

该传感器是一个光传感器，用于检测底纸上的标签或标牌的 U 形凹槽。它还用于检

测介质末端。 
反射传感器 
（下传感器） 

该传感器是一个光传感器，用于检测标牌上的黑标。它还用于检测介质末端。 

热敏打印头 它由打印头驱动器和热敏元件组成。热敏元件受热后在介质上进行打印。热敏打印

头包含一个用于检测热敏打印头温度的热敏电阻。 
 
 
 
 
 
 
 

送纸电机 

反射传感器

 透射传感器

热敏打印头 

打印头上抬传感器和突出部 
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2-1-2. 介质输送机构 

介质输送机构的主要部件包括： 
(a) 电机 
(b) 打字板 
(c) 齿轮组 
 
将打印头块设为下压位置后，打印头将介质推向打字板。 
由于从打印机右侧看电机（步进电机）逆时针转动，因此打字板经齿轮组（PF1 齿轮、PF2 齿轮和 PF 空转齿

轮）逆时针转动，并通过打字板与打印头之间的摩擦力将介质向前输送。 
 
电机顺时针转动时，介质被反向输送。 
电机每运转一步，就会将介质输送 1／16 mm（0.0025 英寸）。 
 

 

[Right side view]

SA, Head

1

2

3

4

5

6

Thermal Elements

SA, Motor (a)

Media
SA, Platen (b)

Gear, PF Idle (c) Motor Gear (c)

Gear, PF2 (c) Gear, PF1 (c)

Ribbon

热敏元件

色带

电机（a）

介质

电机齿轮（c） 

送纸齿轮 1（c） 

【右视图】

送纸齿轮 2（c） 

送纸空转齿轮（c）

打字板（b） 

打印头
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2-1-3. 标签／标牌检测机构 

标签／标牌检测机构的主要部件包括： 
(a) 移动式反射传感器（下传感器） 
(b) 移动式透射传感器（上传感器） 
 
有两个移动式传感器，即反射传感器（下传感器）和透射传感器（上传感器）。如下图所示，反射传感器由两

个 LED 和 1 个光晶体管组成。反射传感器用于检测标牌背面的黑标。而透射传感器是一个光晶体管，用于接收

LED 发出的穿过介质的透射光。透射传感器用于检测底纸上的标签或标牌的 U 形凹槽。反射和透射传感器均可

用于检测介质末端。 
 
对准传感器以检测标签纸或有 U 形凹槽的标牌： 
对于标签纸，反射和透射传感器都应手动置于标签的中心。对于有 U 形凹槽的标牌，这两个传感器都应以手动

方式与 U 形凹槽对准。在这两种情况下，透射传感器的箭头标记都应与反射传感器右侧标记对准。 
 
对准反射传感器以检测有黑标的标牌： 
对于有黑标的标牌，反射传感器本身应当与黑标对准。在这种情况下，左侧标记应当与黑标对准。 
 

【标签纸／有 U 形凹槽的标牌】 

【有黑标的标牌】 

Phototransistor
LEDs

Photo-
transistor

Transparent 
Sensor

Reflective
Sensor

黑标 

光晶体管 透射传感器

反射传感
器

光晶体管
LEDs
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标签的检测：（介质传感器菜单：“透射”） 
检测底纸上的标签时需要同时使用反射传感器和透射传感器。标签纸经过两个传感器之间。反射传感器 LED 发

出的光透过底纸（标签纸的底部，这里未贴有标签）后到达透射传感器的。因此，透射传感器的光晶体管接通。

同时，在标签部分，光被标签遮断，无法到达光晶体管。因此，光晶体管断开。主 PCB 上的 CPU 通过感知透

射传感器的输出检测标签的前缘进行打印。 
 
标牌 U 形凹槽的检测：（介质传感器菜单：“透射”） 
检测标牌的 U 形凹槽时需要同时使用反射传感器和透射传感器。U 形凹槽的检测方法与标签的检测方法相同，

唯一的区别是光经过凹槽直接照射在透射传感器上。 
 
标牌上黑标的检测：（介质传感器菜单：“反射”） 
检测标牌上的黑标时只使用反射传感器。LED 发出的光被标签反射（非黑标处）后达到反射传感器的光晶体管。

在黑标处不反射光。主 PCB 上的 CPU 通过感知反射传感器的输出来检测黑标。 
 
 
 

Reflective sensor
LEDs

Transparent sensor

Media

LEDs

Media

Label

U-shaped 
notch

Black mark

Tag

Label 

Liner

Label gap

Transparent and Reflective sensors Reflective sensor

Media

Sensor to be 
used

Reflective sensor

Media Sensor 
menu See Trough Reflect

介质 

需使用的传感
器 

介质传感器菜
单 透射

反射传感器

介质

LED

标签 标牌

标签

标签间隙 

底纸 

U 形凹槽 黑标 

透射和反射传感器

透射传感器

反射传感器 

介质 

LED 
反射传感器 

反射 
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连续介质的检测：（介质传感器菜单：“无”） 
检测连续介质时只使用反射传感器。在这种情况下，反射传感器只检测介质末端。 
 
LED 光量控制： 
根据介质传感器菜单选择的介质种类（“透射”、“反射”或“无”），通过有效控制光量检测标签／U 形凹

槽、黑标或连续介质。光量大小如下（最大光量对应于“透射）： 
•  连续介质（无）< 黑标（反射）< 标签／U 形凹槽（透射） 
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2-1-4. 打印和色带输送机构 

打印和色带输送机构的主要部件包括： 
(a) 打印头 (d) 前后色带张紧轴 
(b) 前后色带电机 (e) 张力传感器（前／后） 
(c) 色带齿轮组 
 
色带是通过色带架安装在打印机上的。色带由供带盘供给并由卷带盘经前后色带张紧轴以适当的色带张力卷绕。

前后色带张紧轴始终被内部弹簧向外推；色带松弛时，则会向外移动。色带张紧时，则会向内移动。（请参考

后几页图。） 
卷带侧和供带侧安装了同一种张力传感器。卷带侧的张力传感器用于检测前色带张紧轴的位置，即卷带侧的张

力。而供带侧的张力传感器用于检测后色带张紧轴的位置，即供带侧的张力。 
卷带侧的张力传感器还用于检测色带运转状态，而供带侧的张力传感器用于检测色带末端。 
 
在卷带侧，前色带电机转动时将色带卷起。在供带侧，后色带电机转动时供给色带，同时给色带施加适当的反

向张力以消除色带松弛现象。在供带侧，后色带电机的旋转方向因所使用的色带绕组的类型而异。根据色带绕

组的类型（向内卷绕（进墨）色带或向外卷绕（出墨）色带），必须正确设置色带绕组选择开关。 
 
打印： 
用色带进行打印时，色带上的油墨被打印头的高温热敏元件融化并转移到介质表面。 
 
卷起色带： 
卷带侧色带的卷起方式如下： 
(1) 输送介质时，色带也在介质与打印头之间摩擦力的作用下向前输送。 
(2) 前色带张紧轴被向外推时，色带松弛，卷带侧的张力传感器断开。 
(3) 前色带电机开始转动，色带被卷起。 
(4) 色带张紧，卷带侧的张力传感器接通。随后前色带电机停止运转。 
 
供给色带： 
在供带侧，后色带电机转动时供给色带，同时给色带施加适当的反向张力。与卷带侧相同，供带侧的张力传感

器检测色带张力以使色带张力保持恒定。但在进行打印且输送色带时，供带侧的张力传感器接通，因为这时色

带被张紧。 
 
带盘驱动机构： 
虽然色带架直接安装在带盘中，但色带是通过色带架的弹簧机构与带盘连接的。这意味着前后色带电机转动时

色带是通过弹簧机构卷起的。 
在卷带侧，从打印机右侧看前色带电机顺时针转动，色带齿轮 5F（卷带盘）经色带齿轮 1、2、3、4 逆时针转

动，将色带卷起。 
在供带侧，后色带电机的旋转方向因所使用的色带绕组的类型而异。如果如下图所示色带向外卷绕，则后色带

电机逆时针转动，色带齿轮 5R（供带盘）经色带齿轮 1、2、3、4 顺时针转动，从而供给色带。 
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Gear 5R, Ribbon
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Gear 1, Ribbon
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Ribbon Motor F
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卷带侧 供带侧

前色带齿轮 5 后色带电机

色带齿轮 1

后色带齿轮 5 

色带齿轮 4 
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色带齿轮 2 

色带

后色带张紧轴 介质
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 前色带电机 
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色带齿轮 3 

前色带张紧轴 色带齿轮 4

热敏打印头 
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色带张力的检测（张力传感器）： 
卷带侧和供带侧安装了同一种张力传感器。由于两侧运转情况相同，因此这里只说明卷带侧的运转情况： 
色带被卷绕时，色带张紧，前色带张紧轴被向内推（沿方向“A”）。这时，前色带张紧轴卡角“C”插入张力

传感器的光遮断器中，光遮断器断开。 
开始打印时，色带与介质一同向前输送并松弛。这时，前色带张紧轴在弹簧（“D”）力的作用下向外移动（沿

方向“B”），卡角“C”与光遮断器脱离。因此，光遮断器接通，前色带电机开始转动以卷起色带。然后，卡

角“C”再次插入光遮断器中，前色带电机停止运转。 
重复进行以上循环，从而给色带施加恒定的张力。 
在供带侧，开始打印时，色带沿着与卷带侧相反的方向张紧，张力传感器接通。然后，后色带电机转动以供给

色带。 
 

Tension Adjustment 
Knob (Front)

Tension Sensor SA
(Photointerrupter)

Supporting Point

Ribbon Tension 
Shaft F SA

Ribbon

D

Ribbon

A

B

C

Springs

Tension Adjustment 
Knob (Rear)

[Right side view]

 
 
张力调整机构： 
为了施加适当的色带张力，可以按以下方法改变弹簧（“D”）力： 
- 前后色带张力调整旋钮（供用户使用） 
可以改变弹簧力。弹簧力可分 3 步调整。向▼标记的方向转动旋钮时，弹簧力变大。 

- 张力调整螺钉（供维修人员使用） 
可以对弹簧位置进行微调。详见 3-6-3“色带张力调整”。 

 

支点 
D 弹簧

张力调节按钮（前）

【右视图】

色带 

张力调节按钮（后）

前色带张紧轴 张力传感器（光遮断
器） 

色带
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2-1-5. 打印头上下检测机构 

打印头上下检测机构的部件如下： 
(a) 打印头上抬传感器 
(b) 与传感器啮合的突出部 
 
打印头上下检测机构用于检测打印头块的上抬（打开）／下压（闭合）状态。 
打印头块处于上抬位置时，突出部“A”与打印头上抬传感器脱离。这时，打印头上抬传感器接通且打印头上

抬传感器输出“低”电平。 
打印头块处于下压位置时，突出部“A”与打印头上抬传感器啮合。这时，打印头上抬传感器断开且打印头上

抬传感器输出“高”电平。 
主 PCB 上的 CPU 通过感知打印头上抬开关的输出检测打印头块的上抬或下压位置。 
 
 

Head  Up Sensor
(SA, Head Up Sensor PCB)

Head Block "Up" position

Head Block "Down" position

Head Block

SA, Head Up Sensor PCB

SA, Head Up Sensor PCB

Photo
Interrupter

Photo
Interrupter

A

A

A

光遮断器 

打印头块上抬位置 打印头块

打印头上抬传感器 PCB 

打印头块下压位置 

光遮断器 

打印头上抬传感器 PCB 
打印头上抬传感器 
（打印头上抬传感器 PCB）
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2-1-6. 打印头平衡调整机构 

打印头平衡调整机构的主要部件包括： 
(a) 打印头平衡杆 (c)  打印头左右弹簧 
(b) 打印头平衡凸轮 
 
打印头平衡调整机构用于消除介质左右两侧打印密度不均匀的现象。打印头平衡调整是根据所使用的介质宽度

变更右侧打印头的压力来进行的。进行变更时使用调节螺钉（介质宽度调整旋钮）。 
使用较窄介质时，拨号盘应当向“0”的方向转动以施加较弱的压力。使用较宽介质时，应当向“9”的方向转

动以施加较强的压力。 
使用较窄介质的情形（需要施加较弱压力）： 
打印头左弹簧和打印头右弹簧动作，将打印头推向打字板。如果两个弹簧施加同样的压力，由于打印头右侧没

有介质，打印头将向右倾斜，从而引起打印密度不均匀现象。打印头平衡杆的“A”部分被打印头右弹簧推向

凸轮部分，并随着介质宽度调整拨号盘向“0”的方向转动而逐步向上移动。在它向上移动的同时，打印头平衡

杆向打印头右弹簧施加的压力较弱，而打印头受到的右侧压力减小，从而使打印密度均匀。需要根据所使用的

介质宽度对准拨号盘上的数字。（介质越窄，数字越小。） 
使用较宽介质的情形（需要施加强压力）： 
较宽介质也适用上述原理。但在这种情况下，介质宽度调整拨号盘应当向“9”的方向转动。随后，打印头平衡

杆的“A”部分向下移动，给打印头施加较强的压力。（介质越宽，数字越大。） 

Taward "9"

Spring, Head L 
(Fixed)

Spring, Head R 
(Movable)

Cam, Head Balance
(Media Width Adjustment 
Dial)

SA, Head

Media (Narrow width)

SA, Head

Media (Wide width)

Taward "0"
Weak

Strong

For narrow media

For wide media

SA, Platen

Lever, Head
Balance

A
Ribbon

Ribbon
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弱
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介质（较窄） 
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（介质宽度调整拨号盘）

介质（较宽） 
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2-1-7. 介质偏移调整机构 

介质厚度调整机构的主要部件包括： 
(a) 打印头托架 (b) 打印头调整杆 
 
根据介质的柔软度，热敏元件的位置会偏离最佳位置。打印头偏移调整机构通过使打印头小幅前后移动，用于

纠正该偏移。通过正确进行打印头调整可获得最佳打印质量。（运输时，介质厚度调整拨号盘设为“1”。） 
 
使用柔软介质时（薄热敏打印纸、标签纸等）： 
使用柔软介质时，热敏元件的最佳位置几乎处于打字板中心的正上方。介质厚度调整拨号盘设为“1”时置于该

位置。 
 
使用硬质介质时（标牌纸）： 
使用硬质介质时，从打字板右侧看热敏元件的最佳位置相对于打字板中心略微向左偏移。由于最佳位置因介质

硬度而异，因此需要将介质厚度调整拨号盘从“1”调整到更大的数字以达到最佳位置。 
随着介质厚度调整拨号盘的转动，打印头调整杆也会围绕支点转动。这时，由于打印头托架端部“A”插入打

印头调整杆中，打印头托架会上下移动。请注意，打印头托架是围绕两侧的打印头衬套转动的。介质厚度调整

拨号盘设为较大数字时，打印头托架端部“A”会进一步降低。这时，从打字板右侧看热敏元件的位置相对于

打字板中心向左偏移。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ribbon

0

9

Supporting 
point 

For soft media

For hard media
SA, Platen

Media

SA, Head

Thermal elements

(Head Adjust Lever)
Media Thickness Adjustment Dial

SA, Head Holder (Fixed)

Bracket, Head

Supporting 
point

Groove

AA柔软介质 打印头支座（固定） （打印头调整杆）

介质厚度调整拨号盘 

硬质介质 

打印头托架

热敏元件 

色带

介质 

打字板 

打印头

凹槽

支点

支点 



2-2. 控制部件的运转情况 

CLP-621 和 CLP-631 2-16 

2-2. 控制部件的运转情况 

2-2-1. 打印机配置 
下图表示主要配置块。 

+5V, +24V

Head Up Sensor

Transparent Sensor

Reflective Sensor

Filter & Power Supply
[Power Supply PCB]

AC Inlet &
Power Switch

[Centro PCB]

Serial I/F
(USB)

Serial I/F
(RS-232C)

(Option)

Host
(PC)

PF Motor

Thermal Print Head
(Head Temp. Sensor)

Operation Panel
[Ope-pane PCB]

Cutter

Peeler

[Main PCB]

Parallel I/F
(IEEE1284)

Parallel I/F

Ethernet I/F PCB

Wireless LAN I/F PCB

(Option)

Ribbon Motor F/R
[Ribbon Main PCB]

Tension Sensor F/R

 
 
各部件的主要功能如下所述： 
 
(1) 滤波和电源部分 

由保险丝、消除外部电噪声的滤波电路以及开关式调节器组成，可对驱动打印机所需的交流输入＋5V 直流

和＋24V 直流输出进行转换。 
 
(2) 主 PCB 

用于控制打印机的所有操作，由 CPU、ROM、DRAM、定制 IC、驱动电路等组成。 
 
(3) 操作面板 

这是一个用于显示打印机运转状态和设置规格的面板。它由 4 个按键和 4 个 LED 组成。 
 
(4) 热敏打印头 

热敏打印头具有以下热敏元件，还有打印头驱动电路。 

【主 PCB】

打印头上抬传感器 

透射传感器 

反射传感器 

前后张力传感器 

热敏打印头 
（打印头温度传感器）

操作面板 
【操作面板 PCB】 

送纸电机 

前后色带电机 
【色带主 PCB】 

切纸刀

剥离器

（选配）

滤波器和电源
【电源 PCB】 

交流引入线和
电源开关 

并行接口 
（Centro PCB） 

主机
（电
脑）

无线局域网接口 PCB 

（选配）

以太网接口 PCB 

串行接口
（USB）

串行接口
（RS-232C）

并行接口
（IEEE 1284）
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• 864 点（CLP-621） 
• 1275 点（CLP-631） 
 

(5) 传感器 
采用以下 7 个传感器： 

传感器名称 说明 
打印头上抬传感器 光遮断器。 
透射传感器 采用光晶体管的光传感器。 
反射传感器 由 2 个 LED 和 1 个光晶体管组成的光传感器。 
张力传感器（前／后） 采用光晶体管的光传感器。位于色带单元前后。 
打印头温度传感器 打印头中的热敏电阻。 
送纸电机温度传感器 与送纸电机连接的热敏电阻。 
色带电机温度传感器 与前色带电机连接的热敏电阻。 

 
(6) 电机 

采用 3 个电机。送纸电机是一个输送介质的步进电机。前色带电机和后色带电机是分别用于卷起和供给色

带的步进电机。 
 
(7) 并行接口（IEEE1284） 

这是一个并行接口，用于在打印机与主机之间发送和接收并行数据。它支持 Centronics 兼容模式、半字节

模式和 ECP 模式。 
收到数据时自动选择并行接口、串行接口或 USB 接口。 

 
(8) 串行接口（RS-232C） 

这是一个在打印机与主机之间发送和接收串行数据的电路。 
收到数据时自动选择并行接口、串行接口或 USB 接口。 

 
(9) USB（通用串行总线）接口 

这是一个通过 USB 在打印机与主机之间发送和接收串行数据的电路。 
收到数据时自动选择并行接口、串行接口或 USB 接口。 

 
(10)  以太网接口（选配件） 

这是一个支持以太网协议的电路。可以与局域网连接。 
 
(11)  无线局域网接口（选配件） 

这是一个支持以太网协议的电路。可以与无线局域网连接。 
 

2-2-2. 控制单元的运转情况 
 
(1) 框图 
 

以下描述是关于各部件主要功能的。 
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 CPU

UPD703111AGM-13-UEU-A
128MHz

BZ

Head Up Sensor

AC Inlet & Power Switch
Flilter & Power Supply

S-DRAM (64Mbits)

Control / C.G. 

F-ROM  (16Mbits)

Ribbon Motor F/R

PF Motor PF Motor
Driver

Ribbon Motor
Drivers

Transparent Sensor

Thermal Print 
Head

Gate Array
UPD65946GJ-165-3EB-A

Operation Panel

RS232C

IEEE1284

USB 1.1

MAIN PCB
Peeler Sensor

(Option) Peeler

Thermal Head 
Temp. Sensor

PF Motor 

RS232C
Driver/Receiver

IEEE1284
Transceiver

Cutter Position
Sensor

Cutter Motor
Driver

(Option) Auto Cutter

Cutter Motor

Ethernet I/F

Wireless LAN

(Option) LAN I/F

RIBBON MAIN PCB

Ribbon Motor 

Reflective Sensor

Temp. Sensor

Temp. Sensor

Tension Sensor F/R

Head
Control

Ribbon Winding 
Selection Switch Fan

+5V

 
 

交流引入线和电源开关 
滤波器和电源 

切纸电机驱动器 

驱动器/接收器 

控制/CG 
F-ROM（16 兆位） 

S-DRAM（64 兆位）

切纸位置传感器 

切纸电机 

剥离器传感器 

打印头上抬传感器 

透射传感器 

反射传感器 

（选配）剥离器 

送纸电机温度传感器 

热敏打印头温度传感器 

色带电机温度传感器 

操作面板 

热敏打印头 

送纸电机 

门阵列 

送纸电机驱

动器 

打印头控

制 

 
色带电机驱动器 

色带绕组选择开

关 

收发器 

无线局域网 

以太网接口 

（选件）局域网接

前后张力传感器 

前后色带电机

风扇 

（选配）自动切纸刀 

主 PCB 

色带主 PCB 
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(a) CPU 
CPU 是一种 32 位架构的微处理器。CPU 的输送时钟为 16 MHz。CPU 内部将 16 MHz 乘以 8 倍并采

用 128 MHz 时钟。CPU 包含高速缓冲存储器、RAM、DMA 控制器、串行接口、USB 功能控制器、

交流／直流转换器等组成。 
 

(b) 闪存 ROM 
这是一个 16M 位（4M 字节）闪存 ROM，用于储存固件和 CG（字符发生器）。 
 

(c) SDRAM（同步动态 RAM） 
这是一个 64M 位（8M 字节）SDRAM，作为工作区、输入缓冲区和下载缓冲区使用。 
 

(d) 定制 IC 
定制 IC 包含接口 I／O 端口控制电路、电机、打印头等。 
 

(e) 打印头控制电路 
这是用于控制包含在热敏打印头中的热敏打印头驱动器的电路。它还能检查热敏打印头的某个热敏元

件是否发生故障。 
 

(f) 送纸电机驱动器 
这是一个用于驱动送纸电机的电路。送纸电机为步进电机。 
 

(g) 色带电机驱动器 
这是用于驱动前色带电机和后色带电机的电路。这两个电机均为步进电机。设置色带绕组选择开关可

改变后色带电机的旋转方向。 
 

(h) 蜂鸣器 
发生报警等情况时蜂鸣器受到驱动。 
 

(i) 风扇 
色带电机的冷却风扇。前色带电机（卷带侧电机）的温度超过特定值时，风扇开始运转。 
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(2) 存储映像 
 

Command RAM
(Built-in CPU)

0000000H

001FFFFH

Flash ROM
 2M bytes

0100000H

0103FFFH
0104000H

0105FFFH
0106000H

0107FFFH
0108000H

010FFFFH
0110000H

025FFFFH
0260000H

026FFFFH
0270000H

027FFFFH
0280000H

02FFFFFH

Custom IC
4000000H

40FFFFFH

SDRAM

0800000H

8M bytes

0FFFFFFH

CPU

FFFB000H

FFFEFFFH
FFFF000H

FFFFFFFH

CPU

Boot Loader (1)

Setting Information
(User Settings)

Setting Information
(Factory-set Settings)

Boot Loader (2)

Firmware

Service Information 
(Backup)

Service Information

Downloading Area (512K bytes)

I/O

Firmware (about 400K bytes)
Receiving Buffer (16K bytes x 3)*
Command Buffer (128K bytes)
Others  *: 16K bytes for each I/F 

     (USB, IEEE1284 and Serial)

I/O (Built-in CPU)

Data RAM (Built-in CPU)

 
 

命令 RAM
（内置 CPU） 

启动加载器（1）

设置信息
（用户设置） 

设置信息
（出厂设置） 

启动加载器（2）

 
维修信息（备份） 

维修信息

固件

下载区（512K 字节）

I/O 

固件（约 400K 字节）

接收缓冲区（16K字节×3）* 

命令缓冲区（128K字节） 
其他 

数据 RAM（内置 CPU）

I/O（内置 CPU）

SDRAM 
8M 字节 

闪存 ROM 
2M 字节 

*：各接口（USB、IEEE1284 和串
行）16K 字节 

定制的集成电路 
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(3) 传感器 
(3-1) 打印头上抬传感器 

打印头上抬传感器用于检测打印头位置（上抬或下压）。该传感器采用光遮断器。 
 
打印头块闭合时（下压位置），打印头块突出部“A”与打印头上抬传感器啮合，光遮断器 LED 发出的

光被突出部“A”遮断。因此，光晶体管断开且 IC1（CPU）引脚 117（HDUSENS）变为“高”。 
打印头块打开时（上抬位置），突出部“A”与打印头上抬传感器脱离，LED 发出的光到达光晶体管。

因此，光晶体管接通且 IC1（CPU）引脚 117（HDUSENS）变为“低”。 

[Main PCB]
[Head Up Sensor PCB]

Head Up SensorIC1
CPU

2

3

1

+3.3V

HDUSENS

R124 CN9

R116

R115 R114

C75

117
D19

+3.3V

Head Up: Low
Head Down:�High

C74

P220

 

 
 

Head  Up Sensor
(SA, Head Up Sensor PCB)

Head Block "Up" position

Head Block "Down" position

Head Block

SA, Head Up Sensor PCB

SA, Head Up Sensor PCB

Photo
Interrupter

Photo
Interrupter

A

A

A

打印头上抬传感器

打印头上抬：低 
打印头下压：高 

【打印头上抬传感器 PCB】
【主 PCB】

打印头块

打印头上抬传感器
（打印头上抬传感器 PCB） 

打印头块“上抬”位置 

 
光遮断器 

打印头上抬传感器 PCB 

打印头块“下压”位置 

光遮断器 

打印头上抬传感器 PCB 
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(3-2) 透射传感器和反射传感器 
透射传感器用于检测粘在底纸上的标签和标牌上的 U 形凹槽。而反射传感器用于检测标牌底面上印刷

的黑标。这两个传感器也可用于检测介质末端。 
上侧透射传感器是一个光晶体管，而下侧反射传感器由 2 个 LED 和 1 个光晶体管组成。介质在这两个

传感器之间传递。 
 
透射传感器（用于检测标签或 U 形凹槽）： 
未粘有标签的底纸穿过两个传感器之间时，LED 发出的光到达透射传感器，从而透过底纸。因此，透

射传感器（光晶体管）动作，而与光量对应的电压施加于 IC1（CPU）引脚 5（TRANMON）。 
同时，粘有标签的底纸穿过两个传感器之间时，光被标签遮断，透射传感器（光晶体管）断开。因此，

IC1（CPU）引脚 5（REFMON）变为“低”。IC1（CPU）可根据这个电平变化检测底纸上标签的前

缘（到达）。 
介质用尽时，光直接照射在透射传感器上，因此可以检测到介质末端。在这种情况下，IC1（CPU）引

脚 5 变为“高”。 
 
流入 LED 的电流是由 CPU 向数字到模拟转换器（IC4）发送的数据决定的。数字到模拟转换器对从

CPU 收到的数据进行转换，并在引脚 7 输出由此形成的电平。晶体管 TR4 的基极电流是由该电平决

定的。这意味着流入 LED 的电流也是由该电平决定的。在实际控制中，CPU 通过改变数据（LED 电

流）使 CPU 引脚 5 的电平保持恒定。 
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反射传感器（用于检测标牌上的黑标）： 
使用有黑标的标牌时，光被标牌反射。在没有黑标的地方，反射传感器的光晶体管动作，而与光量对

应的电压施加于 IC1（CPU）引脚 6（ANI1）。光照射在黑标上时，没有反射光。在这种情况下，下光

晶体管断开且 IC1（CPU）引脚 6 将变为“低”。 
介质用尽时，介质不再反射光，没有光照射在反射传感器上。在这种情况下，CPU 引脚 6 将变为“低”

并检测到介质末端。 
 
LED 的电流控制操作与透射传感器相同。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
反射传感器输出感应端子 
 
 
 
 
 
 
 
 
 注意： 
　切勿调整主 PCB 上的 VR1 和 VR2。（让其处于工厂设置状态。）一旦将其转动，介质传感器的灵敏

度就会发生变化且无法正确进行介质检测。 
 

 

+5V

Media

Transparent Sensor

[Main PCB]

Reflective Sensor

3

2

3

4

1

45

CN7

2

1 [Transparent Sensor PCB]

[Reflective Sensor PCB]IC4
D/A Converter

CS

DIN
1
2 SCLK
3

7
DACCLK
DACCS

DACIN
From 
IC1 CPU

TLV5625ID

Transparent sensor output sensing
terminal 

OUTB

CN6

+3.3V

D8

R101R102
TR4
2SA1037AKT146R

R100
C71

REFSENS

REFMON

TRANMON
ANI0

5

ANI1
6

IC1
CPU

+3.3V

LED current control

Reflective sensor output sensing
terminal 

PESNSLED

DO NOT 
ADJUST.

R112

R110

VR1

P211 R108
P214

TRASENS

IC14B

LMV932MM

-
+ 5

6
7

R109

C97

P213

T15

R106

R111

VR2

P206 R104
P209 IC14A

LMV932MM

-
+ 3

2
1

R105

C96

P208

T14

R98

R99

P41

LED

P202

T13

P217

P216
DO NOT 
ADJUST.

P207

P212

 
飞透射传感器输出感应端子 

透射传感器 

透射传感器 PCB

介质 

反射传感器 

反射传感器 PCB

[主 PCB] 

 

LED

请勿

调整

请勿 
调整 

LED 电流控制 

IC4 
D/A 转换器 

从 IC1 
CPU 
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(3-3) 前后张力传感器 
前张力传感器用于检测卷带侧（前侧）的色带张力以及色带的运动。而后张力传感器用于检测供带侧

（后侧）的色带张力以及色带末端。这两个传感器均为光遮断器。 
 
前张力传感器： 
前张力传感器用于使卷带侧的色带张力保持恒定。开始打印时，色带向前输送，卷带侧色带松弛。然

后，前色带张紧轴的卡角与张力传感器 PCB 上的光遮断器脱离且光遮断器接通。因此，IC11（定制 IC）

引脚 97（SENS_A）变为“高”。然后，IC1（CPU）驱动前色带电机卷起色带。因此，色带张紧且卡

角插入光遮断器中。因此，IC11（定制 IC）引脚 97（SENS_A）变为“低”。然后，IC1（CPU）使

前色带电机停止运转。打印时，以上循环重复进行，从而使色带张力保持恒定。 
 
色带松弛时，张力传感器上的 LED（D901）点亮（前色带张紧轴的卡角与光遮断器脱离且光遮断器接

通）。色带张紧时 LED 熄灭。 
 
如果打印时色带输送不正确，前张力传感器上光遮断器的通／断状态将出错。因此，CPU 可以检测到

色带运动错误。 
 
后张力传感器： 
后张力传感器用于使供带侧的色带张力保持恒定。开始打印时，色带向前输送，供带侧色带张紧。然

后，后色带张紧轴的卡角插入张力传感器 PCB 上的光遮断器中且光遮断器断开。因此，IC11（定制 IC）

引脚 98（SENS_B）变为“低”。然后，IC1（CPU）驱动后色带电机供给色带。因此，色带松弛且卡

角与光遮断器脱离。因此，IC11（定制 IC）引脚 98（SENS_B）变为“高”。然后，IC1（CPU）使

后色带电机停止运转。打印时，以上循环重复进行，从而使色带张力保持恒定。 
 
与前张力传感器一样，张力传感器上的 LED（D901）在色带松弛时点亮，在色带张紧时熄灭。 
 
色带用尽时，后张力传感器上光遮断器的通／断状态不可改变。因此，CPU 可以检测到色带末端。 
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[Tension Sensor PCB]

Tension Sensor

2

3

1

CN901

PI901

R901

C902

C901

+3.3V

4

+3.3VR902D901

Take-up side

[Tension Sensor PCB]

2

3

1

4

Supply side

2

3

1
CN704

4

(Same as above circuit)

CN901

2

3

1
CN705

4

[Ribbon Main PCB]

+3.3V

R727

+3.3V

C719
C720

24
IC708A

18

17
CN701

IC707A
67

(Same as above circuit)

IC11
Custom IC

SENS_A97PM2
10

9

SENS_B98PM3

[Main PCB]

CN8
R728

 
 

(3-4) 打印头温度传感器 
打印头温度传感器用于检测热敏打印头的温度。该传感器是一个包含在热敏打印头中的热敏电阻。由

于热敏电阻的阻值会随温度变化，因此 IC1（CPU）引脚 7（HDTMP）处的电压会相应变化。CPU 感

知引脚 7 处的电压以检测打印头温度。CPU 根据热敏打印头的温度控制用于加热热敏元件的打印脉冲

宽度，从而使打印密度保持恒定。 

CN4 Thermal Head

5,6,8,11,12,20,22

HDTHM2

+3.3V
19

R85

HDTMP

IC1 
CPU

ANI2
7

Head Temp.
Thermistor

[Main PCB]

21

HDTHM1

 

打印头温度升高时的打印操作： 
打印头温度升至 65℃（149℉）时，打印完当前标签后停止打印。在这种情况下，操作面板上的打印

LED 和状态 LED 同时闪烁。打印头的温度降到 55℃（131℉）以下时，LED 停止闪烁并继续打印。 
 
  
 

55℃ 
（131℉）

65℃ 
（149℉） 

正常速度 

（停止）

正常速度 

正常速度 

（停止）

热敏打印头 

打印头温度热敏

电阻 

[主 PCB] 

卷带侧 

张力传感器 

[张力传感器 PCB] 

供带侧 

（与以上电路相同） 

[张力传感器 PCB] 

（与以上电路相同） 

[色带主 PCB] [主 PCB] 

IC11 
定制 IC 
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(3-5) 送纸电机温度传感器 
送纸电机温度传感器用于检测送纸电机的温度。该传感器是一个与送纸电机结合的热敏电阻。由于热

敏电阻的阻值会随温度变化，因此 IC1（CPU）引脚 8（MOTTMP）处的电压会相应变化。CPU 感知

引脚 8 处的电压以检测送纸电机温度。 
 

6

CN5

M PF Motor

7

Thermistor

+3.3V

R97C69

IC1 
CPU

[Main PCB]

MOTTMP 
ANI3

8

TEMPOFF
(To PF Motor Driver)

IC23A

uPD271G2

-
+ 2

3
7

+5V

+3.3V

R163

R167

R166

R165

R162

R161

 

 
送纸电机温度升高时的打印操作： 
送纸电机温度升至 95℃（203℉）时，打印速度下降以避免过热。如果送纸电机温度达到 105℃（221
℉），打印完当前标签后送纸电机停止运转。在这种情况下，打印 LED 和状态 LED 在操作面板上交替

闪烁。 
送纸电机温度降到 90℃（194℉）以下时，LED 停止闪烁并继续打印。 
 
 
 
 
 
 
除 CPU 检测到的送纸电机温升外，IC23A OP 放大器组成的电路还会检测温升以提高温升安全性。如

果送纸电机温度超过 130℃（266℉），则 IC23A 输出反转且 TEMPOFF 信号变为“低”。因此，送纸

电机驱动电路的＋24V 电源断开。（详见(4-1)“送纸电机驱动器”）。送纸电机温度低于 125℃（257℉）

时，IC23A 输出从“低”返回“高”，继续向送纸电机驱动电路提供＋24V 电源。 
 

90℃ 
（194℉）

95℃ 
（203℉）

正常速度 

（停止）

正常速度 

正常速度 
105℃ 

（221℉）

低速 
（停止）

（停止） 

热敏电阻 

送纸电机 

[主 PCB]

（接送纸电机驱动器） 
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(3-6) 色带电机温度传感器 
色带电机温度传感器用于检测卷带侧前色带电机的温度。该传感器是一个与前色带电机结合的热敏电

阻。由于热敏电阻的阻值会随温度变化，因此 IC1（CPU）引脚 11（ENVTMP）处的电压会相应变化。

CPU 感知引脚 11 处的电压以检测色带电机温度。 
 

5

CN702

M Ribbon Motor F
(Take-up Side)6

Thermistor

R113C73

IC1 
CPU

[Ribbon Main PCB]

ENVTMP
ANI6

11

9
CN701

20

+3.3V 1

12

CN8

[Main PCB]  
 
色带电机温度升高时的打印操作： 
前色带电机的温度达到 85℃（185℉）时，打印完当前标签后色带电机停止运转。在这种情况下，操

作面板上的打印 LED 和状态 LED 交替闪烁。 
前色带电机的温度降到 80℃（176℉）以下时，LED 停止闪烁并继续打印。 
 
 
 
 
 

 
 
 

80℃ 
（176℉）

85℃ 
（185℉）

正常速度 

（停止）

正常速度 

正常速度 

（停止）

前色带电机
（卷带侧） 

热敏电阻 

【色带主 PCB】[主 PCB]
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(4) 驱动器 
(4-1) 送纸电机驱动器 

这是一个驱动电路，用于驱动送纸电机（步进电机）。 
下图为简化的电路图。 
送纸电机采用单极横流斩波法驱动。 
电机的激励方式为 1-2 相法。 
 
接通 FET TR3 向送纸电机供电。这是通过启动单稳多谐振荡器 IC12 实现的。触发 IC12 时，DTR3
接通且 TR3 接通。 
TEMPOFF 信号一般为“高”，IC12 的输出可接通 TR3，从而向送纸电机供给＋24V 电压。如果送纸

电机温度升得过高，TEMPOFF 信号变为“低”且 IC12 输出受到抑制。因此，送纸电机的＋24V 电源

被切断。关于 TEMPOFF 信号，请参考(3-5)“送纸电机温度传感器”。 
 
PFMA、PFMA、PFMB 和 PFMB 信号均为驱动送纸电机的激励脉冲。 
数字到模拟转换器（IC4）用于控制电机电流。其输出是由 CPU（IC1）发出的数据控制的。 
 

12
6

7

17
5

16

VSA
VSB
INA
INA
INB
INB

IC13
Motor Driver

1

2

3

4

5

CN5

OUT A

OUT A

OUT B

OUT B

M

PF Motor

1

8

11

18

IC12
Monostable
Multivibrator

1CLR1

1A1
1
2 1B
3

1Q 13
DTR3
DTC143EUA

P182
TR3
XP132A11A1SR

PFCLK
From IC1 CPU

PFONFrom IC11 Custom IC
GRESETFrom IC1 CPU

SN74LV123APWR

From 
Custom IC

14 REFA
REFB

R93C66R94

R92

IC4
D/A Converter

CS

DIN
1
2 SCLK
3

OUTA 4DACCLK
DACCS

DACINFrom 
IC1 CPU

TLV5625ID

P197

T12
PFCU

PFMOTCU R89

[Main PCB]

Low: Turns on TR3 to supply
� power to the PF motor.

Motor current control

PFMA
PFMA
PFMB
PFMB

3

P191

P188

P190
P189

R168
TEMPOFF

C105

1 4
2

IC22A

SLA7024M

+24V
R86

R88

P187

 

 
 

 
低：接通 TR3 向送纸电机供电

单稳多谐

振荡器 

电机电流控制 

 
从定制 IC 

[主 PCB] 

从 IC1 CPU 
从 IC11 定制 IC 

从 IC1 CPU 

电机驱动器 

从 IC1 
CPU 

直流交流转换器 

PF 电机 
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(4-2) 色带电机驱动器 
这是一个用于驱动前色带电机和后色带电机（步进电机）的驱动电路。前色带电机用于卷起色带，而

后色带电机用于供给色带。 
 
前后色带电机是由 CPU（IC1）发出的 STEP_A／B 信号驱动的。电机的旋转方向由定制 IC（IC11）
发出的 DIR_A／B 信号决定。送纸电机的激励强度（强、弱）由 CPU（IC1）发出的 PDOWN 信号进

行转换。 
前色带电机和后色带电机的驱动电路相同，唯一的区别是后一个电路具有改变电机旋转方向的功能。 
在供带侧，需要根据所使用的色带改变电机旋转方向，即向内卷绕（进墨）色带或向外卷绕（出墨）

色带。色带绕组选择开关的输出与 IC702 连接，通过该输出信号与 DIR_B 信号的组合改变后色带电机

的旋转方向。 

5
11

20 VBB1
VBB2
DIR
STEP

IC701
Motor Driver

3

4

2

1

CN702

OUT1A

OUT1B

OUT2A

OUT2B

M

Ribbon Motor F
(Take-up Side)

21

16

4

9

IC12B
Monostable
Multivibrator

2CLR

2A
9

10 2B
11

2Q 5From IC1 CPU
RIBTRG

GRESET

SN74LV123APWR

REF

C705
R709

PDOWN

[Main PCB]

1

10

DTR701
DTC143EUA

R706 R704

VR701

11

12

13

14

CN701

15

16

3

4

2

1

CN703

M

Ribbon Motor R
(Supply Side)

(Same as above circuit)

DIR_A
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DIR_B

STEP_B

CN706
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Outside Wound
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Selection Switch

R733

1

2
7

DIR
STEP

PDOWN

PDOWN

DIR
STEP

VMOTON
IC11 
Custom IC

PM0
95

IC1 
CPU

D24 122

96
PM1

126
123

D28
D25

DIR SW

3

4

5

6

7

8
CN8

[Ribbon Main PCB]

[DIR SW PCB]

4

5

PDOWN

DIR_A

STEP_A

DIR_B

STEP_B

IC702

IC706

DTR703
DTC143EUA

TR701
T703
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+24V

R724

R725

+3.3V
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2SJ358

 

 

（与以上电路相同） 

前色带电机

（卷带侧） 

后色带电机

（供带侧） 

色带绕组选择
开关 

向内卷绕 

向外卷绕 
DIR 开关 PCB

[色带主 PCB] 

[主 PCB] 

单稳多谐
振荡器 

从 IC1 CPU 

电机驱动器 
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(4-3) 打印头驱动器 
打印头驱动器包含在打印头中。 
 
打印时，IC11（定制 IC）引脚 116（HDVON）变为“高”，DTR1 和 TR1 接通。因此，向热敏打印头

（打印头）提供＋24V 电源。 
打印数据从定制 IC（IC11）发送到打印头驱动器以选择要加热的热敏元件。数据是通过 HD1 到 3、
HDSTB、HDCLK 和 HDLAT 线路（IC11 的引脚 110、111、113、108、115 和 107）发送的。 
热敏打印头根据打印数据对热敏元件进行打印，从而在热转印纸打印原点。加热脉冲的宽度随打印头

温度变化，从而使打印密度保持恒定。 

CN4

Thermal 
Head

5,6,8,11,12
20,22

1-4,23-26

HDSTB1-3
HDCLK

HDDAT1-3

HDLAT

+3.3V

VHEAD
10,14,17

19

P174-
176

P177
P178

P179

IC11
Custom IC

HDLTH 107

HDSTB 108

HDCLK 115

HDATA1-3

110,
111,
113

HDVON

HCVON

HDVON
116

HCVON 117

+24V
R76

R77

TR1

DTR1

+5V
R81

R82

DTR2

R84

VHEAD

DTC143EUA

DTC143EUA

P170

D2

2SJ553S

TR2
2SJ647

D1

+3.3V IC1 
CPU 

D3

+3.3V

R83

R78

R80

R79 P166

P171P173

P164

Head supply voltage ON/OFF

Thermal element abnormality check ON

Head power supply monitor

Thermal element abnormality check

[Main PCB]

When driving: +24V
When checking: +5V

HD1-3
HDSTB
HDCLK
HDLAT 7

5
6

2-3

13

15
14

16-18

16

18

7,9,15

174 PRT_MODE

IC1
CPU

P74

Fixed to L.

+3.3V

R159

HDTHM1

P167
P162

P172
P168

VHEADMON

HEADRES
P169

P163 ANI49

ANI5
10

A1-3 B1-3
A4 B4
A5 B5
A6 B6

IC21A

27

 

 
 
 
 

打印头电源监测器 

热敏元件异常检查 

打印头电源电压通/断 

热敏打印头

驱动时：+24V 
检查时：+5V 

热敏元件异常检查开 

IC11 
定制 IC 

固定于 L [主 PCB] 
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热阻检查： 
打印机启动时进行热阻检查。如果发现故障，则将故障记忆起来。下次启动打印机时，操作面板上的

状态 LED 和报错 LED 交替闪烁。 
 
进行热阻检查时，IC11（定制 IC）引脚 117（HCVON）变为“高”，DTR2 和 TR2 接通。因此，在热

敏打印头上施加＋5V 电压而非＋24V。 
下图为被检查电路的简化电路图，其中 TR2 接通且选中热敏元件“R”。“A”点的电压等于除以 R77
和 R 的数值。CPU 监测引脚 10（HEADRES）处的该电压，并检查电压是否处于容许范围内。（如果

R 断开，“A”点的电压约为＋3.3V）。 
以这种方式陆续检查每一个热敏元件。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(4-4) 蜂鸣器驱动器 
该电路用于驱动蜂鸣器。 
 
为了让蜂鸣器发出响声，CPU 从引脚 171（BUZZER）输出一个脉冲。晶体管 DTR4 接通并断开后，

蜂鸣器被驱动。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

+5V

IC1
CPU

R77

R

A

R: Resistance of a thermal element

TR2

Thermal head

R83
HEADRES ANI5

10

+3.3V

热敏打印头

热敏元件的阻值

 

IC1 
CPU

BUZZER

+24V

[Main PCB]

P77 171

D11
R121

R118

DTR4
DTC143EUA

P225

R120

P226

BZ1

[主 PCB] 

蜂鸣器 
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3

4

1

4
5

2

CN10

6

7

8

+24V
T18

+24V

+5V
+5V
T16

D9

EC2

P222
+3.3V

C78

IC15

uPC2933AT
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1

Vout 3
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42 GND
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P223IC16
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C79 C80

4 5

VSS 2
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1

CE3

+

+3.3V
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+1.5V

+1.5V
T19

[Main PCB]

+3.3V Regulator

+1.5V Regulator

EC1 C81
+

From 
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Supply
Unit

(4-5) 风扇驱动器 
该电路用于驱动色带电机冷却风扇。 
 
引脚 130（FANCTL）设为“低”时，TR5 接通且风扇被驱动。 
根据色带电机温度传感器检测到的前色带电机温度驱动风扇。 
温度低于 45℃（113℉）时，风扇不被驱动。 
色带电机运转时温度超过 45℃（113℉）时，风扇开始运转。 
如果色带电机停止运转后温度为 70℃（158℉）或以上，则风扇保持运转，直到温度低于 70℃（158
℉）。 
 

130 FANCTL

IC1
CPU

D30

1

R130

R131

TR5
2SK3577

[Main PCB]

CN8
11

1

CN21

D701

+5V
+5V

19
+5V

FANOUT

1

2

F702

Fan

CN706

Ribbon Motor Fan

CN701

[Ribbon Main PCB]
 

 
(5) 其他电路 

(5-1) ＋3.3V／＋1.5V 电路 
主 PCB 从电源单元接收＋5V 和＋24V 电压。＋5V 和＋24V 电压分别用于控制电路和驱动电路。 
IC15 和 IC16 是利用＋5V 电压产生＋3.3V 和＋1.5V 电压的调整 IC。 
＋3.3V 电压用于各种逻辑电路。＋1.5V 只施加于 CPU（IC1）。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

色带电机风扇

[色带主 PCB]
[主 PCB]

 

 
从电源
单元 

 

调节器

风扇
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GND

+3.3V

34

1
Voltage Detector

RESET
RESET

L : Reset

26

IC1
CPU

RESET

IC11
Custom IC

Power ON

Reset

+3.3V

RESET

+3.3V

H

L

0V
P52GRESET

GRESET

Pin 1 of IC3

IC3

BD5328FVE

P17

C3

T4
RESET

Vout

CT
SUB2

VDD
5 28

23
C4

(5-2) 复位电路 
该电路可以进行系统复位。 
 
电源接通时，＋3.3V（VCC）从 0V 逐渐升高。IC3 引脚 5（＋3.3V）处的电压达到特定值时，IC3 被

启动，RESET 信号从“低”变为“高”。RESET 信号为“低”时，CPU（IC1）进行复位。电源断开

且＋3.3V 低于特定值时，RESET 信号从“高”变为“低”，且 CPU 进行复位。 
CPU 输出 GRESET 信号使定制 IC（IC11）及其他 IC 复位。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(5-3) 时钟电路 

晶体振荡器 Y1 使 16 MHz 时钟发生振荡。该时钟发送到 CPU（IC1）后，CPU 产生 128 MHz 内部时

钟和 64 MHz 时钟。 
64 MHz 时钟输送到定制 IC（IC11）。 
振荡器 Y2 使用于控制 USB 接口的 48 MHz 时钟发生振荡。它在 UCLKON 信号（引脚 77）从 CPU
输出到 Y2 时开始振荡。 

IC1
CPU

IC11
Custom IC

Y1

R1

C2

System Clock
(16MHz) 

P2

P3

BUSCLK
PCD1 88 P132

CLKIN
119

GND

+3.3V Clock Generator

Clock for USB
(48MHz) UCLKON

PCT7

Y2

VDD

T1
UCLK

P8

FCXO-03 (48MHz)

STBY

OUT

P20 UCLKON 77

Bus Clock
(64MHz) 

Internal Clock
(128MHz) 

P10
159

C1

R17

BUSCLK

[Main PCB]

R2

FCX-03 (16MHz)

X1
164

X2165

 

电源接通 

复位

复位

复位

复位

电压检测器

复位 
IC3 引脚 1 

总线时钟 
（64MHz） 系统时钟 

（16MHz） 

USB 时钟 
（48MHz） 

时钟发生器 

[主 PCB] 

定制 IC

内部时钟 
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3

4

1

4
5

2

CN12

6

7

8

+3.3V

[Main PCB]

9

10

11

12

PRTLED
CNDLED
ERRLED

STOPSW
MODESW

PAUSESW
FEEDSW

+3.3V

[Ope-pane PCB]

POWER ON  (Green)

PRINT  (Green)

CONDITION  (Orange)
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PAUSE
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+3.3V

To/From
IC11 Custom IC

D304

D303

D302

SW302

SW303

SW304

SW301

D301

(5-4) 操作面板电路 
操作面板电路由 4 个 LED 和 4 个开关组成。 
每个 LED 都是由定制 IC（IC11）直接驱动的，每个开关信号都输入到定制 IC（IC11）中。（下图为简

化的电路图。） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
(5-5) USB 接口控制电路 

USB 控制电路与 USB（通用串行总线）接口。 
NAND 门（IC19）和晶体管 DTR5 由一个电路检测 USB 连接组成。USB 接头连接时，CN20（USBVCC）

引脚 1 处于“高”电平。检测电路检测该电平并向 CPU 输出 UBINTP 脉冲。 
 

1
2
3
4
5

P290 R151

P284

P286

R148

L2

P288

CN20

R150P289

P287

R152

DTR5
DTA143EUA

C93

R149
UBINTP

UDP
UDM

SHIELD

USBVCC

USBLGND
DP
DM

USB I/F

L1
13 2

98

10

4 6
5

+3.3V

+3.3V

IC1 
CPU

USBONP11
155

D23
121

160
161

UDP
UDM

P285

[Main PCB]

High when USB 
connector is connected.

USB connection detecting circuit

R147

IC19C

IC19B

IC19A

 

电源接通 

状态 

模式/重复 

打印

送纸

停止

暂停

报错

（绿色）

（绿色） 

（橙色） 

（红色） 

[主 PCB] [操作面板 PCB] 

接 /从 IC11 
定制 IC 

USB 接头连接时为高 

USB 连接检测电路

USB 接口

[主 PCB] 
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2-3. 操作面板 

操作面板位于打印机左/前侧。 
操作面板包含 4 个按键和 4 个 LED，这些按键和 LED 可以设置打印机状态并显示运转状态。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-3-1. 外形图 
(1) 按键 

共有 4 个按键，【模式／重复】、【暂停】、【送纸】和【停止】。按下按键时选择按键上的功能名称。 
 
(2) LED 

共有 4 个 LED；电源 LED、打印 LED、状态 LED 和报错 LED。LED 点亮或闪烁以指示打印机状态、设置

模式或报错条件。 
电源接通时电源 LED 点亮。（绿色） 
打印机准备打印时（联机状态）打印 LED 点亮。（绿色）它也在菜单设置模式和传感器调节模式下使用。 
状态 LED 在菜单设置模式或传感器调节模式下点亮。（橙色） 
发生错误时报错 LED 点亮或闪烁。（红色） 
（指示错误时也使用打印 LED 和状态 LED。） 

暂停 停止送纸 

模式／重复 

报错 

打印 
状态 

电源 
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2-3-2. 利用按键进行的操作 

下面说明了接通电源后按下并按住相应按键进行的正常操作和测试操作。 
在本手册中，接通电源后按下并按住相应按键的情形说明如下： 
 
 
 
 示例：【模式】＋【电源】（进入菜单设置模式） 
 
(1) 常规操作 

可以进行以下两种操作。 
 

操作 说明 备注 
【暂停】＋【送纸】＋【停止】

＋【电源】 
进入传感器调节模式。 请参见（1-1）。详见《用户手册》。

【模式】＋【电源】 进入菜单设置模式。 
 

请参见（1-2）。详见《用户手册》。

 
(1-1) 传感器调节模式 

根据所使用的介质，需要进行传感器调节。 
下面大致说明了传感器的调节方法。详见《用户手册》。 
进行传感器调节前，应根据所使用的介质选择介质传感器菜单（“透射”、“反射”或“无”）。请参见下

一页（1-2）“菜单设置模式”。 
 介质传感器菜单  介质  
 透射 标签纸或有 U 形凹槽的标牌 
 反射 有黑标的标牌 
 无 连续介质 
 
所有操作都是通过按键进行的。 
1. 进入传感器调节模式（【暂停】＋【送纸】＋【停止】＋【电源】） 
 
2. 选择所使用的传感器（透射传感器或反射传感器） 
 透射传感器： 标签纸、有 U 形凹槽的标牌 
 反射传感器： 有黑标的标牌 
 
3. 相对于介质定位传感器 
 
4. 根据实际使用的介质进行灵敏度调节 

【按键名称】 ＋ 【电源】 ＋ 【按键名称】 
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(1-2) 菜单设置模式 
根据使用要求设置菜单。下图为菜单设置示例。如需进入该模式，按下并按住【模式】键并接通电源。

（【模式】＋【电源】）详见《用户手册》。 
 

机器信息 
 
型号 ：CLP-6XX 
启动版本 ：X.XX 
ROM 版本 ：XX00XXXX 
ROM 日期（年／月／日） ：XX／XX／XX 
ROM 校验和 ：XXXX 
打印头检查 ：OK 
打印计数器 ：   2.234 km 
维修计数器 ：   2.234 km 
传感器监测器 ：1.50 V 
选配件接口 ：无 

 
当前菜单设置 
 
【页面设置菜单】 
打印速度 ：4 IPS 
打印暗度 ：10 
暗度调节 ：00 
打印方式 ：热转印 
连续介质长度 ：4.00 英寸 
垂直位置 ：0.00 英寸 
水平位移 ：0.00 英寸 
介质传感器 ：透射 
小介质调整 ：关 
小介质长度 ：1.00 英寸 

* 符号集 ：PM 
 
【系统设置菜单】 
传感器电平 ：1.5 V 
蜂鸣器选择 ：开 
米制／英寸 ：英寸 
最大介质长度 ：10.00 英寸 
设置锁 ：关 
键盘锁 ：关 
控制码 ：STD 
仿真选择 ：DM4 
 
【打印后菜单】 
自动配置 ：开 
功能选择 ：撕离 
切纸刀动作 ：反馈 
纸位置 ：0.00 英寸 
菜单按键动作 ：进入菜单 
 
【接口菜单】 
RS-232C 波特率 ：9600 字节 
RS-232C 奇偶校验 ：无 
RS-232C 长度 ：8 位 
RS-232C 停止位 ：1 位 
RS-232C X-ON ：是 
IEEE1284 ：开 

 
注： 西铁城不断应客户的要求采用新选配件和设置增强打印机功能。某些情况下，打印输出中可能

会出现额外或变更的菜单项。 

* 只能通过命令更改“符号
集”的设置。 
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(2) 测试模式 
有以下测试模式。 
 

操作 说明 备注 
【送纸】＋【电源】 进入自打印模式 请参见（2-1）。 
【停止】＋【电源】 进入十六进制倾印模式 请参见（2-2）。 

 
(2-1) 自打印模式 

可通过自打印图案来检查打印质量。 
 
标签打印（打印 2 个标签）： 
1. 按下并按住【送纸】键并接通电源。 
2. 打印 LED 缓慢闪烁时（之后将快速闪烁），松开【送纸】

键。 
 打印机进入自打印模式并输送标签。对两个标签进行自

测打印，然后停止打印。 
3. 如需重复自测打印，请再次按下【送纸】键。 
 如需退出自打印模式，请断开电源。 
 
连续介质打印： 
1. 按下并按住【送纸】键并接通电源。 
2. 打印 LED 缓慢闪烁。当它开始快速闪烁时，松开【送

纸】键。 
打印机进入自打印模式并进行自测打印。 

3. 如需重复自测打印，请再次按下【送纸】键。 
 如需退出自打印模式，请断开电源。 
 
 
 
 
 

介质输送方向 
 

<CLP-621 示例> 

【自打印模式下的打印图案】 
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(2-2) 十六进制倾印模式 
可以用十六进制格式打印接收缓冲区内的数据。 

 
标签打印： 
1. 按下并按住【停止】键并接通电源。 
2. 打印 LED 缓慢闪烁时（之后将快速闪烁），松开【停止】键。 
 打印机进入十六进制倾印模式并开始进行十六进制倾印。 
 如需退出十六进制倾印模式，请断开电源。 
 
连续介质打印： 
1. 按下并按住【停止】键并接通电源。 
2. 打印 LED 缓慢闪烁。当它开始快速闪烁时，松开【停止】键。 
 打印机进入十六进制倾印模式并开始进行十六进制倾印。 
 如需退出十六进制倾印模式，请断开电源。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(3) 出厂／维修模式 
 

操作 说明 备注 
所有按键＋【电源】 进入出厂模式和维修模式  

 
(3-1) 概述 

维修作业时可采用出厂模式和维修模式。 
 
出厂模式： 
可以更改出厂设置项目，例如传感器或打印头的逻辑位移等，以及双重加热（打印同一个点两次）。 

 
注： 
　 在出厂模式下，一般不要改变出厂设置值，因为有一些与打印精度等有关的重要项目。 

 
维修模式： 
可以进行“打印头检查”、“打印计数器”（打印从首次使用打印机时起的总打印长度）等检查。 

 
(3-2) 怎样进入出厂／维修模式 

倾印列表 
 
02 40 30 31 30 30 0D 02 60 30 30 32 30 0D 02 4C .M0100..c0020..L 

44 31 31 0D 31 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 30 D11.100000000010 

30 30 31 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 3A 3B 3C 0010123456789:;< 

 

【倾印列表示例】 
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暂停 停止送纸 

模式／重复 

否／下一项／递增项 是／选择／保存 

下一个数字 

退出当前菜单或 VuePrint 菜单系
统 

进入出厂／维修模式的方法与“用户菜单设置模式”的操作不同。但进入出厂／维修模式后的基本操

作与《用户手册》中“用户菜单设置模式”的操作相同。 
用户菜单的顶部出现出厂／维修模式菜单，如下图所示： 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
菜单操作原理与“用户菜单设置模式”的操作原理相同。所使用的按键及其功能说明如下： 

 
 
 

所有按键＋【电源】 

 出厂模式菜单 

维修模式菜单 

页面设置菜单 
系统设置菜单 
打印后菜单 
接口菜单 

您是否希望更改菜单设置？   是＝（暂停） 

否＝（停止） 
【暂停（是）】 

：与“用户菜单设置模式”的操作不同 

新增 

顶部菜单

您是否希望打印当前菜单设置？  是＝（暂

停） 否＝（停止） 【暂停（是）】 
进行打印 

VuePrint 
菜单 
系统 
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【出厂／维修模式菜单设置打印示例】 
 

机器信息 
 
型号 ：CLP-6XX 
启动版本 ：X.XX 
ROM 版本 ：XX00XXXX 
ROM 日期（年／月／日） ：XX／XX／XX 
ROM 校验和 ：XXXX 
打印头检查 ：OK 
打印计数器 ：   2.234 km 
维修计数器 ：   2.234 km 
传感器监测器 ：1.50 V 
选配件接口 ：无 
 
出厂模式设置 
 
透射传感器位置 ：0 点 
反射传感器位置 ：0 点 
机器撕离位置 ：0 点 
机器切纸位置 ：0 点 
机器剥离位置 ：0 点 
机器水平位置 ：8 点 
自动校准模式 ：开 
透射传感器 ：0.0 V 
反射传感器 ：0.0 V 
双重加热 ：关 
通电打印头检查 ：开 
打印头打印报错 ：无 
最大页面长度 ：32 英寸 
色带控制 ：自动 
色带末端检测 ：快速 
 
当前菜单设置 
 
【页面设置菜单】 
打印速度 ：4 IPS 
打印暗度 ：10 
暗度调节 ：00 
打印方式 ：热转印 
连续介质长度 ：4.00 英寸 
垂直位置 ：0.00 英寸 
水平位移 ：0.00 英寸 
介质传感器 ：透射 
小介质调整 ：关 
小介质长度 ：1.00 英寸 
* 符号集 ：PM 
 
【系统设置菜单】 
传感器电平 ：1.5 V 
蜂鸣器选择 ：开 
米制／英寸 ：英寸 
最大介质长度 ：10.00 英寸 
设置锁 ：关 
键盘锁 ：关 
控制码 ：STD 
仿真选择 ：DM4 
 
【打印后菜单】 
自动配置 ：开 
功能选择 ：撕离 
切纸刀动作 ：反馈 
纸位置 ：0.00 英寸 
菜单按键动作 ：进入菜单 
 
【接口菜单】 
RS-232C 波特率 ：9600 字节 
RS-232C 奇偶校验 ：无 
RS-232C 长度 ：8 位 
RS-232C 停止位 ：1 位 
RS-232C X-ON ：是 
IEEE1284 ：开 

仅用于维护的子菜单 

* 只能通过命令更改“符号
集”的设置。 
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【进入出厂／维修模式的程序】 
1. 对介质进行设置。 
2. 按下并按住所有按键并接通电源。（所有按键＋【电源】） 
 打印机进入出厂／维修模式。打印 LED 和状态 LED 点亮，在介质上打印以下消息。 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. 按下【停止】键跳到下一条消息。 
 然后打印以下消息。 
 
 
4. 按下【停止】键跳到下一条消息。 
 然后打印以下消息。 
 
 
5. 按下【暂停】键进入菜单设置模式。 
 然后打印以下顶部菜单。 
 
 
 
 •  如需进入出厂模式菜单，请转到下一步（第 6 步）。 
 •  如需跳到下一个顶部菜单（维修模式菜单），按下【停止】键。见第 7 步。 
 •  如需返回上一个菜单，按下【模式】键。 
6. 按下【暂停】键进入子菜单。 

* 反复按下【暂停】键可打印出厂模式菜单中的以下子菜单。 
* 各项的设置方法见（3-3）－（a）“出厂模式菜单表”以及第 2-45页设置示例“怎样更改出厂模

式菜单中的数值”。 
 
 
 
 
 
 
 
注：在实际打印中将打印光标“^”而非“ （下划线）”。 

西铁城 CLP-621 VuePrint 菜单系统 
 

控制面板上的 4 个按钮用于选择不同选项。 一般而言： 
是／选择／保存 ＝暂停（P）键 
无／下一项／递增项 ＝停止（S）键 
下一位 ＝送纸（F）键 
退到上一个菜单 ＝模式（M）键  
您是否希望使本打印机恢复出厂设置？  是＝（暂停） 否＝（停止） 

您是否希望打印当前菜单设置？ 是＝（暂停） 否＝（停止） 

您是否希望更改菜单设置？ 是＝（暂停） 否＝（停止） 

透射传感器位置 ＋000 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
反射传感器位置 ＋000 
保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
机器撕离位置 ＋000 
保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式） 

（待续） 

您是否希望更改“出厂模式菜单”的各项？  
 是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式） 
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7. 打印下图所示的维修模式菜单消息时，按下【暂停】键进入其子菜单。 

* 反复按下【暂停】键可连续打印以下子菜单。 
* 按下【暂停】键时进行检查并打印检查结果。 

各项的设置见（3-3）－（b）“维修模式菜单表”以及第 2-45页设置示例“怎样更改出厂模式

菜单中的数值”。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8. 如需退出出厂／维修模式，按下【模式】键。 

机器切纸位置 ＋000 
保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
机器剥离位置 ＋000 
保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
机器水平位置 ＋08 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
自动校准模式 ON 
 保存＝（暂停） 更改值＝（停止）  退出＝（模式）  
透射传感器 0.0 
保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
反射传感器 0.0 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式）  
双重加热 OFF 
保存＝（暂停） 更改值＝（停止）  退出＝（模式）  

您是否希望更改“维修模式菜单”的各项？  
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式） 

您是否希望更改“维修模式菜单”的各项？  
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
打印头检查 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
ROM 检查 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
RAM 检查 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
切纸刀检查 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
打印计数器 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
维修计数器 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  

您是否希望更改“页面设置菜单”的各项？  
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式） 
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(3-3) 出厂／维修模式菜单表 
下表表示出厂模式菜单和维修模式菜单各子菜单的数值和说明。 
 

(a) 出厂模式菜单表 
*： “＋”表示对象按逻辑向前／向右移动。“-”表示对象按逻辑向后／向左移动。 
**：对于 CLP-621 和 CLP-631 而言，8 点对应于每个调整值的 1 mm。（即 203 点对应于 1 英寸。） 

子菜单名称 
可调值 

（缺省值） 
说明 

透射传感器位置 
（见注1。） 

-256～＋256【点】 
（＋000【点】） 

按逻辑前后移动透射传感器位置。（-32～＋32 mm，

-1.26～＋1.26 英寸） 
反射传感器位置 
（见注 1。） 

-256～＋256【点】（＋

000【点】） 
按逻辑前后移动反射传感器位置。（-32～＋32 mm，

-1.26～＋1.26 英寸） 
机器撕离位置 -256～＋256【点】 

（＋000【点】） 
按逻辑前后移动撕离位置。（-32～＋32 mm，-1.26～＋

1.26 英寸） 
机器切纸位置 -256～＋256【点】 

（＋000【点】） 
按逻辑前后移动切纸位置。（-32～＋32 mm，-1.26～＋

1.26 英寸）（可选） 
机器剥离位置 -256～＋256【点】 

（＋000【点】） 
按逻辑前后移动剥离位置。（-32～＋32 mm，-1.26～＋

1.26 英寸）（可选） 
机器水平位置 -16～＋32【点】 

（＋08【点】） 
按逻辑左右移动打印头位置。 
（-2～＋4 mm，-0.08～＋0.16 英寸） 

自动校准模式 通／断 
（通） 

自动控制各介质传感器菜单的光量（透射、反射、无）。

透射传感器 0.0～3.3【V】 
（0.0【V】） 

“自动校准模式”设为 OFF 时该菜单有效。介质传感器

菜单“透射”发出的光量可手动变更。 
该数值越大，发出的光量越大。 

反射传感器 0.0～3.3【V】 
（0.0【V】） 

“自动校准模式”设为 OFF 时该菜单有效。介质传感器

菜单“反射”发出的光量可手动变更。 
该数值越大，发出的光量越大。 

双重加热 通／断 
（断） 

打印同一个点两次。 
 

通电打印头检查 通／断 
（通） 

在通电时启动打印头检查。 
 

色带末端检测 快速、正常、慢速 
（快速） 

设置色带末端检测时间。 
 

 

                                                 
注1 ： 

更换以下任何一个部件时必须进行“透射传感器位置”调整和“反射传感器位置”调整。 
•  主 PCB 单元 
•  透射传感器 PCB 
•  反射传感器 PCB 
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怎样更改出厂模式菜单中的数值 

下面举例说明怎样按逻辑使热敏打印头位置向右移动 1 mm（0.04 英寸）。在这种情况下，应当使当前

值增加 8（点）（例如＋08）。 
•  可变范围：-16～＋32 点（缺省值＋08 点）（-2～＋4 mm，-0.08～＋0.16 英寸） 
•  8 点对应于 1 mm。（203 点对应于 1 英寸。） 
 

 
 
 
 
 
 

1. 执行第 2-错误！未定义书签。页第 1 到 6 步进入出厂模式菜单。请参见（b）“怎样进入出厂／维

修模式”。 
2. 按下【暂停】键，直到打印“机器水平位置”子菜单。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 注：在实际打印中将打印光标“^”而非“ （下划线）”。 
3. 如需将数值设为 16（8 加 8），按下【送纸】键使光标移动到下一位（＋08），然后按一次【停止】

键指定“1”。 
 每次按下该键，光标指向的当前位的数值就会滚动一次（0、1、2、3、4、....、9、0）。 
4. 然后、按下【送纸】键使光标移动到下一位（＋18）。 
 打印更改值。 
 
 
 
5. 按下【停止】键 8 次指定“6”。 
 每次按下该键，数值就会滚动一次（8、9、0、1、....、6）。 
6. 如需保存设定值，按下【暂停】键。 
 将打印设定值。确认新值为“16”，然后按下【模式】键如需退出该项。 
 *  如果该值非期望值，则重复进行上述操作。 
 
 
 

您是否希望更改“出厂模式菜单”的各项？  
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
透射传感器位置 ＋000 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式） 

： 
： 

机器水平位置 ＋08 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式） 

机器水平位置 ＋18 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式） 

机器水平位置 ＋16 
 保存＝（暂停） 下一位＝（送纸） 更改值＝（停止） 退出＝（模式） 

1 mm 

【前】

打印头
＋
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(b) 维修模式菜单表 
 

子菜单名称 数值 说明 
打印头检查 无 【暂停】：检查有缺陷的热敏元件的数目并打印出来。

如果未发现有缺陷的热敏元件，则打印“0”。
示例： 
  不良打印头元件：0 点 

【停止】： 不打印任何内容。 
ROM 检查 无 【暂停】：进行 ROM 校验和测试并打印检查结果（OK

或 NG）及校验和值。 
示例： 
  PROGRM ROM OK 4F4E 

【停止】： 不打印任何内容。 
RAM 检查 无 【暂停】：进行 RAM 容量检查并打印检查结果。 

示例：RAM OK  16384K 
【停止】： 不打印任何内容。 

切纸刀检查 无 【暂停】：进行一次切纸刀操作检查。（可选） 
【停止】： 不进行任何操作。 

打印计数器 无 【暂停】：打印从首次使用打印机时起的总打印长度。

示例：长度 1234.567Km 
【停止】： 不打印任何内容。 

维修计数器 无 【暂停】：打印从上次复位时起的维修计数器长度（单

位为 Km）。 
示例： 
  长度 0123.456Km 
  是否对维修计数器清零？ 
  是＝（暂停） 否＝（停止） 

 
如需对维修计数器清零，请再次按下【暂停】

键。如需退出，请按下【停止】键。 
【停止】： 不打印任何内容。 
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怎样在维修模式菜单中进行检查 

下面举例说明怎样进行打印头检查。 
 

1. 执行第 2-错误！未定义书签。和 2-43页第 1 到 7 步进入维修模式菜单。请参见（3-2）“怎样进入

出厂／维修模式”。 
2. 按下【暂停】键，直到打印“打印头检查”子菜单。 
 
 
 
 
 
 
3. 按下【暂停】键检查打印头异常。 
 打印有故障的热敏元件的数目。 
   示例：不良打印头元件：   0 点 
 打印检查结果后将自动打印下一个子菜单。 
  
 如果按下【停止】键，则不打印任何内容。 

  
 

您是否希望更改“维修模式菜单”的各项？  
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式）  
打印头检查 Exec 
是＝（暂停） 否＝（停止） 退出＝（模式） 
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2-4. 接口 

2-4-1. 串行接口 
(1) 规格 
 

系统 启动／停止异步全双工通信 
信号电平 RS-232C 
波特率 2400、4800、9600、19200、38400、57600、115200 bps 
数据长度 7 位／8 位 
停止位 1 位／2 位 
奇偶校验 奇、偶、无 
接头 D-SUB JHBY-25S-1A3G 25 引脚（JST） 

 
(2) 信号线和引脚分配 
 

引脚编号 信号简写 信号名称 功能 
1 FG 机架接地 保护接地 
2 TXD 发送数据 从打印机向主机发送数据的信号线 
3 RXD 接收数据 从主机向打印机发送数据的信号线 
4 RTS 请求发送 在 3.3 kΩ 拉起时＋12V 
5 NC ―― 未使用 
6 DSR 数据集就绪 主机可与打印机接口时处于活跃状态的信号线 
7 SGND 信号接地 信号接地线 

8-17、19 NC ―― 未使用 
14 VCC ＋5V （仅供工厂使用） 
20 DTR 数据终端就绪 打印机可与主机接口时处于活跃状态的信号线 

21-25 NC ―― 未使用 
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X-ON code sending

X-OFF code sending

16K bytes

1024 bytes

128 bytes

 Received data

0 16K

(3) 协议 
XON／XOFF 系统： 
通过数据发送请求信号 X-ON（11H）代码和数据发送停止请求信号 X-OFF（13H）代码进行控制。 
 
X-ON 代码输出条件如下： 
• 打印机从脱机状态转为联机状态； 
• 发送 X-OFF 代码后接收缓冲区剩余容量为 1024 字节或以上。 
 
X-OFF 代码输出条件如下： 
• 接收缓冲区剩余容量为 128 字节或以下； 
• 打印机从联机状态转为脱机状态； 
  －检测到末端； 
  －打印机出错。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

READY／BUSY 系统： 
DTR 信号通过 READY（“高”）／BUSY（“低”）电平控制。 
 
DTR 在以下条件下变为“高（就绪）”： 
• 打印机处于联机模式；而且 
• 缓冲区剩余容量为 128 字节或以下。 
（DTR 变为“高”之后，DTR 保持“高”状态直到缓冲区剩余容量变为 1024 字节或以下。） 
 
DTR 在以下条件下变为“低（忙碌）”： 
• 打印机处于脱机模式； 
• 缓冲区剩余容量不到 128 字节。 
（DTR 变为“低”之后，DTR 保持“低”状态直到缓冲区剩余容量变为 1024 字节或以上。） 

接收的数据 

发送 X-ON 代码

发送 X-ON 代码 
字节

字节

字节 
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2-4-2. 并行接口 

(1) 规格  
发送系统 8 位并行数据 
接收缓冲区大小 16K 字节 
发送模式 兼容模式 

它是一个异步正向通道模式，可从主机向打印机发送字节宽度数据。根据

Centronics 的信号线定义操作数据接口线。 
半字节模式 
它是一个异步反向通道模式，可从打印机向主机发送数据。在半字节模式下，

利用 4 个状态行（FAULT、SELECT、PE 和 BUSY）一次性发送 4 位数据（半

字节）。如需发送一个完整字节的数据，打印机会向主机发送 2 个半字节（总

共 8 位）。半字节模式通常与兼容模式组合，从而形成完整的双向通道。 
ECP 模式 
ECP 模式允许通过互锁握手进行双向异步数据传输，无需进行兼容模式下需要

进行的时序安排。 

信号电平 兼容 IEEE1284   
(2) 信号线和引脚分配  

引脚编

号 
信号名称 输入／输

出 
兼容模式下的功能 

1 STROBE 输入 以 8 位数据读取的宣统信号 
2-9 DATA0-7 输入 8 位并行信号 
10 ACKNLG 输出 8 位数据请求信号 
11 BUSY 输出 指定打印机忙碌状态的信号 
12 PERROR 输出 指定介质末端的信号 
13 SELECT 输出 指定打印机联机（启用打印）或脱机状态的信号 
14 AUTOFD 输入 无效（忽略） 
15 NC － 未使用 
16 SGND － 信号接地 
17 FGND － 机架接地 
18 P.L.H 输出 外围逻辑高（在 1KΩ 拉起时～＋5V） 

19-30 GND － 双绞线返回接地 
31 PRIME 输入 打印机复位 
32 FAULT 输出 打印机错误指定信号 
33 GND － 信号接地 
34 NC － 未使用 
35 FUSE － 未使用 
36 SELECTIN 输入 无效（忽略） 
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(3) 发生错误时并行端口的状态信号 
下表表示发生错误时状态信号的变化情况。  

错误 兼容模式 
纸末端 忙碌： 

P 报错：

选择： 
故障： 

L 　 H 
L 　 H 
H 　 L 
H 　 L 

非纸末端错误 
•  打印头打开 
•  其他 

忙碌： 
P 报错：

选择： 
故障： 

L 　 H 
L 　 不变 
H 　 L 
H 　 L 

忙碌条件 •  接收缓冲区满 
•  正在读取的数据 
•  错误 

 
(4) 兼容分时说明 

【电源接通时】（转入联机状态的时序） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BUSY 

SELECT 

通电 

ACK 

复位 
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【接收数据时】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注： 
选通信号下降沿 BUSY 变为“高”，数据在选通信号前缘锁存。 
 

【接收 PRIME 信号时】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
注： 
如果 PRIME 信号宽度为 10 微秒或以下，则不被接受。 
 PRIME 信号被打印机接受时 BUSY 变为“高”。 

数据 0~7 

忙碌 

0.5 微秒 0.5 微秒 0.5 微秒

选通 

BUSY 

PRIME 

SELECT 

10~15 微秒或以上 

Ack 

故障 
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【BUSY 与 ACK 之间的时序关系】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-4-3. USB 接口 
(1) 规格 
 

标准 符合通用串行总线规范 
传输速度 兼容 12Mbps（全速）传输 
接收缓冲区大小 16K 字节 
接头  DUSB DUSB-BRA42-T11（DDK） 

 
(2) 信号线和引脚分配 
 

引脚编

号 
信号代号 信号 功能 

1 VBUS USB 电源 USB 电源（＋5V） 
2 D＋ 信号线＋ 正信号线 
3 D- 信号线－ 负信号线 
4 GND GND 接地 

 

约 2 微秒 

BUSY 

ACK 

中心 
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2-5. 电源 

电源采用固定频率的反转式开关调节器，输出＋5V 和＋24V DC。电源为 120V 交流或 220-240V 交流电源。 
 

2-5-1. 框图 
下面是该电源的框图。与 A 到 E 部分对应的电路见后面几页的电路图： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 部分 
噪声滤波电路和浪
涌电流防护电路 

B 部分 
整流电路 C 部分 

转换和驱动电路 
D 部分 
输出电路 

E 部分 
控制电路 



2-5. 电源  

 2-55 CLP-621 和 CLP-631 

N
1 N
2

N
3

N
4

B
LO

C
K

 A

B
LO

C
K

 E

B
LO

C
K

 B
B

LO
C

K
 C

B
LO

C
K

 D
（120V 型） 

D

部
分 

C

部
分 

B

部
分

A

部
分

E

部
分



2-5. 电源 

CLP-621 和 CLP-631 2-56  

N
1 N
2

N
3

N
4

B
lo

ck
 A

B
lo

ck
 B

B
lo

ck
 C

B
lo

ck
 E

B
lo

ck
 D

 

（220-240V 型） 

D

部
分 

C

部
分 

E

部
分

B

部
分

A

部
分



2-5. 电源  

 2-57 CLP-621 和 CLP-631 

2-5-2. A 部分（噪声滤波电路和浪涌电流防护电路） 

滤波电路由电源开关（SW1）、保险丝（F1）、X 电容器（C1、C2）、Y 电容器（C3、C4）、共模扼流线圈（L1
和 L2）、变阻器（Z1）和热敏电阻（R1）组成。 
该电路可以消除从电源到主电源线的开关噪声。同时，它能消除从主电源线到电源的噪声，以保护电源电路。

热敏电阻 R1 可以抑制通电时电源电路所受的浪涌电流。在连续运行中，R1 变热时阻值降低，从而减小了 R1
造成的功率损失。 
 

2-5-3. B 部分（整流电路） 
该部分由桥式整流器 DS1、平滑电容器 C5-1 和 C5-2 以及电阻器 R8 和 R10 组成。 
 
<120V 型> 
桥式整流器 DS1 和电容器 C5-1，以及桥式整流器 DS1 和电容器 C5-2 均可进行半波整流。因此，R8 与 R9（该

电路的输出）之间的直流电压约为交流输入电压的 2.8 倍。（如果输入电压为 115V AC，则该电压约为 320V DC。）

该直流电压施加于下一个转换和驱动电路。 
 
<200-240V 型> 
桥式整流器 DS1，以及桥式整流器 DS1 和电容器 C5-2 均可进行全波整流。该电路的直流输出电压约为交流输

入电压的 1.4 倍。（（如果输入电压为 230V AC，则该电压约为 320V DC。）该直流电压施加于下一个转换和驱

动电路。 
扼流线圈 L3 对高频波进行抑制，以符合高频波的规格要求。 
 

2-5-4. C 部分（转换和驱动电路） 

(1) 转换电路 
转换电路以固定频率采用固定导电角的反转方法运行。经整流和平滑处理的电压（例如 320V DC）由开关

变压器 T1 转换后施加于次级电路。 
 
Q1 接通时，320V DC 施加于 T1 的初级绕组上。这时，次级绕组 N3 和 N4 中产生感应电压并给 T1 充入

能量，因为流入次级输出电路的能量流被二极管 DS2 和 DS3 阻断。 
Q1 断开时，能量极性发生反转，充入次级绕组 N3 和 N4 中的能量经 DS2 和 DS3 充入次级输出电路。以

上操作重复进行，能量连续输入次级输出电路中。 
 



2-5. 电源 

CLP-621 和 CLP-631 2-58  

0V

0V

0A

0A

0V

Vds of Q1

Pin 2 of IC1 (FB)

ID of Q1

Secondary current i
flowing into DS2/DS3

Pin 5 of IC1 (OUT)

Vds: Voltage between the drain and source of Q1
Id:    Current flowing in the drain of Q1

以下电路能降低开关噪声。因此，输出噪声和 EMI（电磁干扰）噪声受到抑制，施加于 Q1、DS2 和 DS3
的反向电压也会降低。 
•  C13 和 R25 连接在 Q1／D1 的漏极与源极之间，C6、R7 和 R5 与初级绕组 N1／C18 连接，C21、

R28、FB2 与 DS3／C29 连接，C30、R26、FB1 与 DS2 连接。 
 

(2) 驱动电路 
开关 FET（Q1）由控制 IC（IC1）驱动。电源接通时，电源经 R3 和 R4 施加于 IC1 引脚 6（VCC）。然后，

电流开始流入初级绕组 N2 并在此产生电压。引脚 6（VCC）处的电压达到约 16V DC 时，IC1 启动且 IC1
引脚 5（OUT）向驱动 Q1 输出一个脉冲。 
Q1 开始开关动作时，N2 向 IC1 引脚 6（VCC）施加约 20-25V DC 的电压，从而稳定地启动 IC1。稳定振

荡期间，IC1 引脚 5（OUT）经 R17、R18 和 D3 向 Q1 连续输出开关脉冲。振荡频率是由与引脚 1（RT）
连接的 R12 决定的，导电角控制由次级电路输出到 IC1 引脚 2（FB）的控制电压执行。下面的时序图表示

了各点的控制波形。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IC1 引脚 2（FB） 

IC1 引脚 5（OUT） 

Q1 的 Vds 

Q1 的 ID 

流入 DS2/DS3 的次级
电流 

Vds：Q1 漏极与源极之间的电压
Id：流入 Q1 漏极的电流 
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2-5-5. D 部分（输出电路） 

DS2、C15 和 C16 通过半波整流产生＋24V 电压。 
DS3 和 C19 通过半波整流产生直流电压施加于＋5V 调节器 IC（IC31）上。IC31 产生稳定的＋5V 电压。 
 

2-5-6. E 部分（控制电路） 
并联调节器（IC32）和光耦合器（PI1）检测输出电压（＋24V 和＋5V）并将信号反馈到初级侧。R33、R34、
R36 和 VR1 用于检测＋24V 和＋5V 输出。这些电阻器产生的电压与 IC32（2.5V）参考电压进行比较。如果这

两个电压有差异，则流入光耦合器 PI1 的电流会发生变化。因此，反馈到初级侧 IC1 引脚 2（FB）的信号也会

发生变化。然后，Q1 的导电角发生变化，从而使＋24V 和＋5V 保持恒定。 
 
<过电流保护电路> 

过电流保护电路通过检测 Q1 的漏极电流来检查电源电路是否过载或其输出是否短路。如果检测到过电流，

则 IC1 将切断输出引脚 5（OUT）输出的信号以保护电源电路。 
Q1 的漏极电流（Id）由 R23、R22、R21 和 C11 进行检测并输入到 IC1 引脚 3（IS）。 
如果引脚 3（IS）处的电压超过 IC1 的内部参考电压（0.24V），则引脚 5（OUT）发出的开关脉冲将被切

断，从而降低输出电压。 
对于过载或连续输出短路引起的过电流状态，IC1 引脚 8（CS）处的电压会升高，而且经过一定时间后会

超过 IC1 的内部参考电压（8.5V）。在这种情况下，IC1 锁定在断开状态下，引脚 5（OUT）处的输出设为

“低”（断开状态）。然后关闭输出电压（＋24V 和＋5V）。 
如需恢复锁定状态，应断开电源，然后过一会将其重新接通。 

 
<异常保护电路> 

发生异常时，电源电路自动停止运行，以避免冒烟或着火。 
电源温度异常升高时，热熔丝 TF1 断开，Q1 的驱动信号被切断。输出电压升高时，初级绕组 N2 两端的电

压也会成比例升高。在这种情况下，齐纳二极管 ZD1 接通，对 IC1 引脚 8（CS）施加高于 8.5V 的电压。

然后，IC1 进入锁定模式并停止运行。 
如需恢复锁定状态，应断开电源，然后过一会将其重新接通。 
如果有大电流流经，噪声滤波电路中的保险丝（F1）将熔断。 
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3-1. 维护注意事项 

 
   警告 

(1) 开始进行拆卸／重新装配或机械调整前，务必将电源线与电源断开。 

(2) 切勿在电源接通的情况下更换保险丝。 

(3) 设置保险丝是为了防止发生火灾以及电源单元受到损坏。 

  更换保险丝时请使用同样额定值和类型的保险丝。 

(4) 本机上的主插头必须用于断开主电源。 

请确认插座安装在本机附近而且容易连接。 

 
 

 

进行维护作业时请遵守以下规定： 

   注意 
(1) 机器正常运行时切勿拆卸／重新装配或调节机器。 

  需要特别注意的是，非必要情况下切勿松开任何部件上的螺钉。 

(2) 完成某项检查后、接通电源前，务必确认没有异常现象。 

(3) 切勿试图在没有介质的情况下进行打印。 

(4) 确认介质放置正确。 

(5) 维护期间或打印机运行时，切勿在盖板上放置任何物品或靠在上面。 

(6) 维护期间，避免让打印机内部的部件或螺钉处于未连接或松动状态。 

(7) 对印刷电路板进行操作时，切勿使用容易引起静电的手套等物品。由于 CPU、RAM 和 ROM 等集成电

路有可能被静电损坏，因此切勿在不必要的情形下触摸导线或窗口。 

(8) 切勿将印刷电路板直接放在打印机或地面上。 

(9) 进行拆卸或重新装配时，检查导线是否发生损坏，切勿挤压或损坏导线。同时按原位置布线。 
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3-2. 清洗 

 
清洗位置如下表所示。 
 

清洗位置 说明 
柜体 用清洁的干布擦拭受污染的打印机部件。用镊子清除少量残留的介质等。 

注：清洗时切勿划伤设备或弄弯部件等。 

热敏打印头 用附带的打印头清洗液清洗热敏打印头。 
打字板 用软布清洗打字板。 
介质运动表面 
（打字板） 

擦去介质运动表面上及其周围的废介质等。 

  
按以下规定清洗打印机内部： 
• 清洗频率： 每使用 6 个月或 300 小时（以较早发生者为准） 
• 材料： 干布（纱布或软布）和热敏打印头清洗液 
 
 

3-3. 润滑 

 
(1) 润滑频率 

本机为免维护型，正常使用时无需润滑。但打印机拆卸并重新装配或对润滑部件进行清洗后，应当对打印

机进行润滑。 
需润滑的部件和位置如拆卸程序所示且标有“ ”记号。 
 

(2) 润滑剂类型 
• 化成 G-311S（关东化学株式会社生产） 
• 化成 G-474C（关东化学株式会社生产） 
 

(3) 润滑剂数量 
少量.......... ............. 约 1 滴。 
中量.... ......... 约 3 到 4 滴。 

  使用润滑脂时约 0.2 毫米厚。 
大量.......... ....... 涂上足量润滑剂。 
 

(4) 粘合剂 
日本三键 1401B 
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3-4. 维护工具清单 

 
更换主 PCB 和电机等需维护的部件时，需要使用下表所示的维护工具。 
 
维护工具清单 
 

编号 名称 数量 说明 备注 
1 十字螺丝刀 

（长度 200 mm） 
1 用于 3～4mm 螺钉  

2 十字螺丝刀 
（长度 100 mm） 

1 用于 2～3mm 螺钉  

3 一字螺丝刀（长度 100mm） 1 4.3 mm 宽  
4 套筒扳手 1 套筒尺寸：5 mm  
5 镊子 1   
6 圆头钳 1   
7 剪钳 1   
8 烙铁（30W） 1   
9 电压电阻表 1   
10 弹簧压力计 1 500g  
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3-5. 拆卸、重新装配和润滑 

 
注意：色带单元上禁止拆卸的螺钉 

请勿松开或拆下以下 10 枚螺钉。 
SA1 色带单元底板由三个部件组成，用 10 枚螺钉装配而成。如果将 SA1 色带单元底板拆下，则无法保证

色带的正确运动。也就是说在色带左右平衡调整旋钮（前／后）的可调范围内无法进行色带纠偏。 

Ribbon Left-Right Balance Adjustment Knobs (Front/Rear)

Five screws

SA1, Ribbon Unit 
Base Plate

Five screws

DO NOT LOOSEN.

DO NOT LOOSEN.

 

 
 
 
3-5-1. 顶盖 
1. 如图所示，打开顶盖将其拆下，同时打开其后端。 
2. 从打印机上拆下两个色带固定座和介质锁定固定块。 

SA, Top Cover

(Ribbon Holders)

(Paper holder block)

 

色带单元底板
SA1 

色带左右平衡调整旋钮（前/后）

5 枚螺钉 

5 枚螺钉

切勿松开。

切勿松开。 

顶盖 

色带固定座 

打印纸固定块
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3-5-2. 上底壳 
有两种方法可以拆下上底壳。 
1) 在不拆卸色带单元的情况下拆下上底壳（正常方法） 
 程序较长，但重新装配时无需进行调整。 
2) 拆卸色带单元后拆下上底壳。（需要重新调整。） 
 可以方便地拆下上底壳。但一旦将色带单元拆下后需要进行色带偏斜消除调整。 
 
(1) 在不拆卸色带单元的情况下拆下上底壳（正常方法） 

1. 拆下顶盖。请参考 3-5-1“顶盖”。 
2. 拆下 4 枚螺钉（PH（N），M3×4）并拆下色带单元风扇 SA2 块，然后将 1 个接头（CN706）与色带

主 PCB 断开。 
3. 拆下 4 枚螺钉（PH（N），M3×4）并拆下色带单元右盖。 
4. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×3）并拆下电机盖。 
5. 剥离上底壳盖。它是不可再次使用的。 
6. 拆下 1 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×14）并拆下接头上底壳盖块。 
7. 拆下 1 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×14）并从接头上底壳盖上拆下接头盖。 
8. 拆下 5 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×14）。 
9. 松开打印头打开杆（蓝色）打开打印头单元，然后向上抬上底壳单元将其仔细拆下。 

Cover, Connector

Cover, Connector Case U

Cap, Casu U

PHT (BH2T), M3x14

(Ribbon Unit Fan SA2 Block)

PH, M3x3

Cover, Motor

Cover R, Ribbon Unit

PH (N), M3x4

PHT (BH2T), M3x14

PHT (BH2T), M3x14

PH (N), M3x4

Head Open Lever

(CN706)

(Case U Unit)

 

10. 从上底壳单元上拆下前盖。 
11. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）和 1 枚螺母（M3）并向上从上底壳上拆下顶盖阻尼器。 

上接头底壳盖

上底壳单元 

接头盖

上底壳盖 

电机盖 

色带单元风扇 SA2 块 

色带单元右盖 
打印头打开杆



3-5. 拆卸、重新装配和润滑 

 3-9 CLP-621 和 CLP-631 

Damper, Top CoverBH (N), M3x6

Case U 621

Nut, M3 (NI)

Label, FCC ICES
Cover, Front

 

 
重新装配说明： 
• 上底壳盖剥离后不可再次使用。 
• 装配顶盖阻尼器时应拧紧螺钉同时向下推顶盖阻尼器。 

顶盖阻尼器

前盖 
FCC ICES 标签 

上底壳

螺钉，M3（NI）
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(2) 拆卸色带单元后拆下上底壳 
 

注意： 将色带单元拆下后需要重新检查色带是否有皱褶。如果发现色带皱褶，请参考第 3-50页的“消除

色带皱褶”加以纠正。一般情况下，使用色带左右平衡调整旋钮（前／后）进行调整可消除色带

皱褶。 
 
 
 
1. 拆下顶盖。请参考 3-5-1“顶盖”。 
2. 拆下 2 枚螺钉（PH，M3×6）并向上抬色带单元将其拆下。这时，将 1 个接头（CN701）与色带主

PCB 断开。 
3. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×3）并拆下电机盖。 
4. 拆下 5 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×14）。 
5. 松开打印头打开杆（蓝色）以打开打印头单元，然后向上抬上底壳单元将其仔细拆下。 

PH, M3x3

Cover, Motor

PH, M3x6

Unit, Ribbon

PHT (BH2T), M3x14

(Ribbon Left-Right Balance 
Adjustment Knob (Rear))

(Ribbon Left-Right Balance 
Adjustment Knob (Front))

(Case U Unit)

(CN701)

 

色带单元 

电机盖 

上底壳单元

色带左右平衡调整旋钮（后）

色带左右平衡调整旋钮（前）
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3-5-3. 风扇／Dir 开关 
1. 拆下顶盖并拆下色带单元风扇 SA2。请参考 3-5-2-(1)“在不拆卸色带单元的情况下拆下上底壳（正常方法）”

中的第 2 步（正常方法）。 
2. 拆下 4 枚螺钉（BHT（2 号），M3×6（NI））和 4 个垫圈（M3）并拆下两个色带风扇托架。 
3. 拆下 2 枚螺钉（BHT（2 号），M3×6（NI））并从左色带单元盖上拆下风扇／Dir 开关和色带方向旋钮。 

Bracket, Ribbon Fan

Knob, Ribbon Direction

BHT (#2), M3x6 (NI)

Plain, 3x8x0.5

Cover L, Ribbon Unit

SA, Fan/Dir. SW

BHT (#2), M3x6 (NI)

 
 
重新装配说明： 
• 风扇／Dir 开关的 PCB 包含色带绕组选择开关，该开关是根据所使用的色带类型（向内或向外卷绕型）设定

的。让用户开关保持原来的设置。 

色带单元下盖 

色带方向旋钮

风扇/Dir 开关

色带风扇托架

平垫圈, 
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3-5-4. 色带齿轮 
1. 拆下顶盖并拆下色带单元风扇 SA2。请参考 3-5-2-(1)“在不拆卸色带单元的情况下拆下上底壳（正常方法）”

中的第 2 步（正常方法）。 
2. 在前侧（色带卷绕侧），拆下 1 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））和 1 个色带垫片。然后依次拆下右固定

座轴、色带复位弹簧和前色带齿轮 5。 
3. 同样在前侧松开 1 个 E 介子并依次拆下色带齿轮 2、色带齿轮 1、色带齿轮 3 和色带齿轮 4。 
4. 在后侧（色带供给侧），拆下 1 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））和 1 个色带垫片。然后依次拆下右固定

座轴、色带复位弹簧和后色带齿轮 5。 
5. 同样在后侧松开 1 个 E 介子并依次拆下色带齿轮 2、色带齿轮 1、色带齿轮 3 和色带齿轮 4。 

Plate, Ribbon Washer

Plate, Ribbon Washer

SA, Holder R Shaft

SA, Holder R Shaft

Spring, Ribbon Return

Spring, Ribbon Return

Gear 5R, Ribbon

Gear 5F, Ribbon

Gear 4, Ribbon

Gear 4, Ribbon

Gear 1, Ribbon

Gear 3, Ribbon

Gear 2, Ribbon
E-Ring, 4

Gear 1, Ribbon

Gear 2, Ribbon

Gear 3, Ribbon
E-Ring, 4

FLOIL G-474C

No. 0, TFH, M2x3 (NI)

No. 0, TFH, M2x3 (NI)

 
 
重新装配说明： 
• 请参考下图区分前色带齿轮 5 与后色带齿轮 5。 

Gear 5F, Ribbon Gear 5R, Ribbon

Projection

 

后色带齿轮 5

色带复位弹簧 
右固定座轴 

色带垫片 

色带齿轮 4

色带齿轮 1

色带齿轮 3

色带齿轮 2
E 介子 4

前色带齿轮 5

色带齿轮 4
E 介子 4 

色带齿轮 3 

色带齿轮 2 

色带齿轮 1

色带复位弹簧

右固定座轴
色带垫片

后色带齿轮 5前色带齿轮 5

突出部 
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• 按下图装配右固定座轴、色带复位弹簧和色带前／后齿轮 5： 

Gear 5F, Ribbon/
Gear 5R, Ribbon

Spring, Ribbon Return

SA, Holder R Shaft

 
 
• 给标有 的部件（齿轮和转轴）涂上化成 G-474C。 
 
3-5-5. 前／后色带电机和色带主 PCB 
1. 拆下顶盖并拆下色带单元风扇 SA2。请参考 3-5-2-(1)“在不拆卸色带单元的情况下拆下上底壳（正常方法）”

中的第 2 步（正常方法）。 
2. 将 1 个接头（CN701）与色带主 PCB 断开。 
3. 拆下 2 枚螺钉（PH，M2.6×3），断开 1 个接头并拆下前色带电机。 
4. 拆下 2 枚螺钉（PH，M2.6×3），断开 1 个接头并拆下后色带电机。 
5. 拆下 5 枚螺钉（BH，M3×6（NI））并拆下色带主 PCB 和色带板绝缘体。 

Insulator, Ribbon Board PH, M2.6x3

SA, Ribbon Motor R

PH, M2.6x3

SA, Ribbon Motor F

SA, Ribbon Main PCB

BH, M3x6 (NI)

(CN701)

 

前色带齿轮 5/ 
后色带齿轮 5 

色带复位弹簧

右固定座轴

色带板绝缘体

后色带电机 

前色带电机 

色带主 PCB
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重新装配说明： 
• 装配前色带电机和后色带电机时，拧紧螺钉并将电机推向色带齿轮 1。 

Front

Gear 1, Ribbon  
 
3-5-6. 色带固定座卡槽和色带单元旋钮 
1. 打开顶盖。 
2. 拆下 4 枚螺钉（BH，M3×3（NI））并拆下 2 个色带固定座卡槽。 
3. 拆下 2 枚螺钉（PHT（2 号），M3×8（NI））并拆下色带单元旋钮。 

BH, M3x3 (NI)

Knob, Ribbon Unit

Catch, Ribbon Holder

PHT (#2), M3x8 (NI)

 
 

前 

色带齿轮 1

色带固定座卡槽 

色带单元旋钮 
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3-5-7. 前／后色带传感器单元和 SA1 色带单元底板 
 
注意： 

虽然 SA1 色带单元底板是由三个部件组成的，但请不要进行拆卸。 
如果将它拆卸，则无法保证色带正确运转。也就是说在色带左右平衡调整旋钮（前／后）的可调范围内无

法进行色带纠偏。 
 

 
1. 打开顶盖。 
2. 拆下 4 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））并拆下前后两侧的色带张力调整盖。 
3. 拆下 2 枚螺钉（BH，M3×3（NI））并拆下前色带传感器单元。 
4. 拆下 2 枚螺钉（BH，M3×3（NI））并拆下后色带传感器单元。 
5. 拆下 2 枚螺钉（PH，M3×6）并从机构单元上拆下 SA1 色带单元底板。 

(Ribbon Sensor F Unit)

BH, M3x3 (NI)

Cover, Ribbon Tension Adjust

(Ribbon Sensor R Unit)

BH, M3x3 (NI)

NO.0, TFH, M2x3 (NI)

NO.0, TFH, M2x3 (NI)

SA1, Ribbon Unit Base Plate

PH, M3x6
DO NOT DISASSEMBLE.

 
 
重新装配说明： 
• 装配前／后色带传感器单元时，执行第 3-45页的 3-6-2“色带偏斜消除调整”。 

色带张力调整盖 

前色带传感器单元

SA1 色带单元底板 

请勿拆卸 

后色带传感器单元 
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3-5-8. 前色带张紧轴和张力传感器 
 
注意： 

除非需要更换，否则请勿拆下底部张力调整凸轮和张力调节螺钉（PH，M1.7×4）。 
 

 
1. 打开顶盖。 
2. 拆下前色带传感器单元。请参考 3-5-7“前／后色带传感器单元”。 
3. 拆下两端的 2 枚螺钉（0 号，TFH（BT），M2×4（NI））并拆下前色带张紧轴和色带导轨胶辘衬套 2（2 件）。 
4. 将静电消除板从前色带张紧轴上剥离下来。 
5. 拆下 1 枚螺钉（PH（PW），M2×8）并拆下前张力调整杆块和张力调整轴。 
6. 从前张力调整杆上拆下前副色带调整杆和前色带张力弹簧（2 个）。 
7. 从前张力调整杆上拆下张力调节螺钉（PH，M1.7×4）。 

注：除非需要更换，否则请勿拆下该张力调节螺钉。 
8. 拆下 2 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））并拆下张力传感器。 
9. 拆下 1 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））并从前色带传感器框架上拆下底部张力调整凸轮。 

注：除非需要更换，否则请勿拆下底部张力调整凸轮。 

Cam, Tension Base Adjust

Bush 2, Ribbon 
Guide Roller

Bush 2, Ribbon Guide RollerSA, Ribbon Tension Shaft FSheet, Static Eliminator 621

NO.0, TFH (BH), 
M2x4 (NI)

NO.0, TFH (BH), 
M2x4 (NI)

SA, Ribbon Sensor Frame F

Spring F, Ribbon Tension

SA, Ribbon Sub 
Adjust Lever F

SA, Tension Adjust Lever F

SA, Tension
Sensor

NO.0, TFH, 
M2x3 (NI)

PH (PW), M2x8

PH, M1.7x4

Shaft, Tension Adjust

 

张力调整轴

底部张力调整凸轮 前张力调整杆 

色带导轨胶辘
衬套 2 

张力传感器
前副色带调整杆

前色带张力弹簧 

前色带传感器框架 

静电消除板 621 前色带张紧轴 色带导轨胶辘衬套 2 
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重新装配说明： 
• 请区分前色带张力弹簧（在这里使用）和后色带张力弹簧（在下一节 3-5-9“后色带张紧轴”中使用）。这两

个弹簧外观几乎相同，但匝数不同。 

18 turns (Spring F, Ribbon Tension)

20 turns (Spring R, Ribbon Tension)  

• 装配底部张力调整凸轮时，如图所示调整其位置，使其处于机械中心。然后按第 3-47页的 3.6.2-(2-1)“底部

张力调整凸轮的位置调整（适用于维修人员）”进行调整。 

 

• 装配张力调节螺钉（PH，M1.7×4）时，应进行第 3-52页的 3-6-3“色带张力调整”。 
 
3-5-9. 后色带张紧轴和张力传感器 
 
注意： 

除非需要更换，否则请勿拆下底部张力调整凸轮和张力调节螺钉（PH，M1.7×4）。 
 

 
1. 打开顶盖。 
2. 拆下后色带传感器单元。请参考 3-5-7“前／后色带传感器单元”。 
3. 拆下两端的 2 枚螺钉（0 号，TFH（BT），M2×4（NI））并拆下后色带张紧轴和色带导轨胶辘衬套 2（2 件）。 
4. 拆下 1 枚螺钉（PH（PW），M2×8）并拆下后张力调整杆块和张力调整轴。 
5. 从后张力调整杆上拆下后副色带调整杆和后色带张力弹簧（2 个）。 
6. 从后张力调整杆上拆下张力调节螺钉（PH，M1.7×4）。 

注：除非需要更换，否则请勿拆下该张力调节螺钉。 
7. 拆下 2 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））并拆下张力传感器。 
8. 从后色带传感器框架上拆下 1 枚螺钉（0 号，TFH，M2×3（NI））并拆下底部张力调整凸轮。 

注：除非需要更换，否则请勿拆下底部张力调整凸轮。 

圈（前色带张力弹簧）

圈（后色带张力弹簧）
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SA, Ribbon Tension Shaft R

NO.0, TFH (BH), 
M2x4 (NI)

NO.0, TFH (BH), 
M2x4 (NI)

SA, Ribbon Sensor Frame R
Spring R, Ribbon Tension

SA, Ribbon Sub Adjust Lever R

SA, Tension Adjust Lever R

SA, Tension
Sensor

PH (PW), M2x8

NO.0, TFH, 
M2x3 (NI)

Bush 2, Ribbon 
Guide Roller

Bush 2, Ribbon Guide Roller

Shaft, Tension Adjust

Cam, Tension Base Adjust

PH, M1.7x4

 

 
重新装配说明： 
• 请区分后色带张力弹簧（在这里使用）和前色带张力弹簧（在 3-5-8“前色带张紧轴”中使用）。这两个弹簧

外观几乎相同，但匝数不同。 

18 turns (Spring F, Ribbon Tension)

20 turns (Spring R, Ribbon Tension)
 

• 装配底部张力调整凸轮时，如图所示调整其位置，使其处于机械中心。然后按第 3-47页的 3.6.2-(2-1)“底部

张力调整凸轮的位置调整（适用于维修人员）”进行调整。 

 

• 装配张力调节螺钉（PH，M1.7×4）时，应进行第 3-52页的 3-6-3“色带张力调整”。 
 

张力调整轴

后张力调整杆 

后副色带调整杆 

后色带张力弹簧

后色带传感器框架

色带导轨胶辘衬套 2

后色带张紧轴 

 
张力传感器

色带导轨胶辘衬
套 2 

圈（前色带张力弹簧）

圈（后色带张力弹簧）

底部张力调整凸轮 
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3-5-10. 主 PCB 块、电源单元和控制面板单元 
1. 拆下上底壳单元。请参考 3-5-2“上底壳”。 
2. 将以下电缆与主 PCB 单元断开。 
 • CN4、CN5、CN6、CN7、CN8、CN9、CN10、CN12、CN21 

CN6 CN7

CN12

CN9

CN4

CN10

CN21

CN5

CN8

To Transparent Sensor PCB SA
To Reflective Sensor PCB SA To Head Up Sensor PCB SA

To Motor SA

To Head SA

To Ope-pane PCB SA To Power Supply Unit

Unit, Main PCB

To Ribbon Main PCB
(on the Ribbon Unit)

To Ribbon Main PCB
(on the Ribbon Unit)

Front

 

3. 拆下 4 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×8）、1 枚螺钉（BH，M4×4（NI））和 1 个垫圈（EXT.T，4（NI）），
然后拆下向上主 PCB 块。 

4. 拆下 3 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×8）、1 枚螺钉（BH，M4×4（NI））和 1 个垫圈（EXT.T，4（NI））
和 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）和 1 个垫圈（EXT.T，3（NI）），断开电源线并拆下电源单元。 

5. 松开挂钩部分，向上拆下控制面板单元。 
6. 从控制面板单元上拆下操作面板电缆垫和操作面板电缆。 
7. 拆下与下底壳连接的核心。 

 

 
Main PCB Block

Head Wire Cover
(Media Guide End)

Unit, Mechanism
Align.

接反射传感器 PCB 
接透射传感器 PCB

接打印头上抬传感器 PCB 

接色带主 PCB 
（在色带单元上） 

接打印头

接电机

主 PCB 单元

接电源单元接操作面板 PCB 接色带主 PCB
（在色带单元上） 

前 

主 PCB 块 

机构单元 

打印头线盖 
（介质导轨端）

对准 
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CN7
CN6

CN8

CN10

CN9

CN21 CN4
CN12

CN5

BH, M4x4 (NI)

PHT (BH2T), M3x8

EXT. T, 4 (NI) PHT (BH2T), M3x8

Front

Cable, Ope-pane

Unit, Control Panel

(Black)

(Violet)
(Black)

Cushion, Ope-pane Cable

[Front View]

Unit, Power Supply

(Main PCB Block)

SA, Power Cable

Cable, Ope-pane

SA, Core

(Hook)

BH (N), M3x6

EXT. T, 3 (NI)

A

A

 

重新装配说明： 
• 敷设操作面板电缆时，使其穿过底壳臂“A”的内侧。 
• 连接柔性电缆时，确认插入方向是正确的。如果插反，则电

路无法接通。 
• 将电源单元的地线与机构单元连接时，确认接地片是如图所

示沿水平方向装配的。 
• 介质通道左缘的对准： 
 装配机构单元时使打印头线盖的介质导杆端部与主PCB块的

底板对准。 

电源电缆

操作面板电缆 

核心 

电源单元

控制面板单元 

操作面板电缆垫 操作面板电缆

[正视图] 

（黑色） 
（黑色）

（紫色） 主 PCB 块

（挂钩） 

 
前 
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3-5-11. 主 PCB 单元和中央 PCB 单元 
1. 拆下上底壳单元。请参考 3-5-2“上底壳”。 
2. 拆下主 PCB 块。请参考 3-5-10“主 PCB 块、电源单元和控制面板单元”。 
3. 拆下 2 枚螺钉（BHT（ST），M3×5）和 2 个垫圈（EXT.T，3（NI）），然后拆下中央 PCB 单元。 
4. 将中央电缆与中央 PCB 单元和主 PCB 单元断开。 
5. 从主 PCB 单元上拆下主 PCB 板 2。 
6. 拆下 2 枚锁紧螺钉和 4 枚螺钉（PHT（ST#3），M3×5）并从主 PCB 板上拆下主 PCB 单元和主 PCB 板。 

Plate, Main PCB

PHT (ST#3), M3x5

BHT (ST), M3x5

Lock Screw

SA, Centro Cable

Unit, Main PCB

Unit, Centro PCB

EXT. T, 3 (NI)

Sheet, Main PCB

Sheet 2, Main PCB

 

重新装配说明： 
• 换上新的透射传感器 PCB 时应进行传感器调整。请参考第 3-40页的 3-6-1“透射／反射传感器位置调整”。 
 
3-5-12. 操作面板 PCB 
1. 拆下上底壳单元。请参考 3-5-2“上底壳”。 
2. 拆下控制面板单元。请参考 3-5-10“主 PCB 块、 

电源单元和控制面板单元”。 
3. 拆下 3 枚螺钉（PHT（PH2T），M3×6）并拆下操作

面板盖。 
4. 从操作面板 PCB 上拆下按键开关和窗口 LED。 

中央 PCB 单元 

锁紧螺钉 

主 PCB 板 主 PCB 片

主 PCB 单元 

主 PCB 板 2 

中心电缆 

Cover, Ope-Pane

SA, Ope-Pane PCB

PHT (PT2T), M3x6

Switch, Key

LED, Window窗口 LED

操作面板盖

操作面板 PCB

按键开关 
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3-5-13. 机构单元和下底壳 
1. 拆下上底壳单元。请参考 3-5-2“上底壳”。 
2. 拆下主 PCB 块和电源单元。请参考 3-5-10“主 PCB 块、电源单元和控制面板单元”。 
3. 拆下 4 枚螺钉（PHT（BH2T），M3×14）并拆下机构单元。 
4. 拆下左接地片、右接地片、接地板和 2 枚螺母（M4）。 
5. 从下底壳上拆下操作面板盖垫。（操作面板盖垫是不可再次使用的。） 
6. 从下底壳上拆下前下底壳支脚和后下底壳支脚。 

PHT (BH2T), M3x14

A

B

Leg, Case L R

Leg, Case L F

Unit, Mechanism

Sheet, Earth L
Sheet, Earth R

Nut, M4

Case L

Plate, Earth

Cushion, Ope-pane 
Cover

 

重新装配说明： 
• 第 5 步中拆卸的操作面板盖垫是不可再次使用的。 
• 按以下方式敷设电缆： 
 电机电缆：穿过左端（“A”）。 
 其他电缆：穿过凹槽“B”。 
• 介质通道左缘的对准： 
 装配机构单元时使打印头线盖的介质导杆端部与主 PCB 块的底板对准（请参考 3-5-10“主 PCB 块”）。 

左接地片
右接地片 

接地板

机构单元 

 操作面板盖垫 

下底壳 

下底壳右支脚 

下底壳左支脚
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Main PCB Block

Head Wire Cover
(Media Guide End)

Unit, Mechanism

Align.

 

 
3-5-14. 打字板 
1. 打开顶盖，然后打开打印头块。 
2. 推动打字板“A”部分时应稍微抬起右端。（见箭头“a”。）然后向右移动打字板并向上抬将其从机构单元上

拆下。（见箭头“b”。） 

SA, Platen

Unit, Mechanism

(Head Block)

a

b

A
 

主 PCB 块 

打印头线盖 
（介质导轨端） 

机构单元

对准

打字板

打印头块 

机构单元
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3-5-15. 上传感器单元 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 打开打印头块并拆下上传感器单元将其松开。 
3. 拆下 4 枚螺钉（PH，M2×4）并拆下上传感器单元。 
 

Unit, Sensor U

C: Approx. 2.5 cm (1")
    (When the Head Block is fully raised.)

A
B

(Head Block) C

PH, M2x4

 

重新装配说明： 
• 装配上传感器单元时，确认突出部“A”和“B”如图所示与相应的孔眼牢固啮合。 
• 装配上传感器单元时，确认打印头块完全抬起时电缆段“C”的长度约为 2.5 cm（1 英寸）。如果这段电缆过

长，打印头块闭合时电缆会被卡住。 

（打印头块） 
C：约 2.5 cm（1 英寸） 

（打印头块完全抬起时） 

上传感器单元 
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3-5-16. 打印头上抬传感器 PCB、透射传感器 PCB 和透射传感器电缆 
(1) 打印头上抬传感器 PCB 和透射传感器 PCB 

1. 拆下上传感器单元。请参考 3-5-15“上传感器单元”。 
2. 从打印头线盖上拆下粘合的打印头上抬传感器 PCB 并断开打印头上抬传感器电缆。 
3. 拆下 1 枚螺钉（0 号，PHT（BT 1 号），M2×3）并断开透射传感器电缆以拆下透射传感器 PCB。 

 

SA, Transparent 
Sensor Cable

SA, Head Up Sensor PCB
SA, Head Up 
Sensor Cable

SA, Transparent Sensor PCB
NO.0, PHT (BT#1), M2x3

Cover, Head Wire

 
重新装配说明： 
•换上新的透射传感器 PCB 时应进行传感器调整。请参考第 3-40页的 3-6-1“透射／反射传感器位置调整”。 
• 装配打印头上抬传感器 PCB 时，应将其粘在原位。 

SA, Head Up Sensor PCB

 

打印头线盖 

打印头上抬传感器 PCB 
打印头上抬传感
器电缆 

透射传感器电缆

透射传感器 PCB
0 号，PHT（BT 1 号），M2×3 

打印头上抬传感器 PCB
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(2) 透射传感器电缆 
1. 拆下上传感器单元。请参考 3-5-15“上传感器单元”。 
2. 拆下透射传感器 PCB。请参考上文（1）。 
3. 拆下 1 枚螺钉（PHT（PT2T），M2×8）（ ）和 1 个垫圈（平垫圈，2），使上传感器单元主体与打印

头线盖脱离（ ）。然后拆下传感器框架弹簧（ ）。 
4. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×6）（ ）并拆下传感器框架右盖（ ）。 
5. 拆下传感器电缆上盖（ ）以松开透射传感器电缆。 
6. 拆下 2 枚螺钉（PH，M2.6×3）（ ）并拆下传感器框架左盖（ ）。 
7. 向右滑动上传感器固定座（ ）将其拆下并拆下透射传感器电缆。 
8. 从上传感器固定座上拆下下传感器阻尼器。 
9. 将上传感器电缆胶带从上传感器固定座框架上剥离下来。 

 

8

1

3

4

5

7

6

92 Holder, Sensor U

Cap, Sensor Frame R

PH, M3x6

Frame, Sensor Holder U

SA, Transparent 
Sensor Cable

Cap, Sensor Cable U

Damper, Sensor L

PHT (PT2T), M2x8
Plain, 2

Cap, Sensor Frame L

PH, M2.6x3

Spring, Sensor Frame

Cover, Head Wire
Tape, Sensor 
Cable U

 
 
重新装配说明： 
• 装配下传感器阻尼器时，将其推入上传感器固定座中，使得毛布面能看见。 

[Bottom View]

Holder, Sensor U

Felt part

Rubber part

Damper, Sensor L  
 
• 装配透射传感器电缆时，按下图所示进行敷设。确认它穿过 2 个槽口（“A”和“B”）且自由端勾在突出

部上且穿过槽口“C”。 

 打印头线盖 上传感器固定座

上传感器电缆盖 

下传感器阻尼器

上传感器固定座框架

传感器框架左盖

传感器框架弹簧 
透射传感器电缆

上传感器电缆
胶带

传感器框架右盖

上传感器固定座

平垫圈

[底视图]下传感器阻尼器

毛布部件 

橡胶部件 
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SA, Transparent Sensor Cable

Slit A

Cap, Sensor Cable U

Protrusion

Slit BSlit C  

[Bottom View]

 
 
• 装配传感器电缆上盖时，确认它如下图所示牢固固定：有凹槽的一角应当与底架牢固啮合。 

SA, Transparent 
Sensor Cable

Cap, Sensor Cable U

Tape, Sensor Cable U  
 
• 在打印头线盖上装配上传感器固定座体时，应按以

下方式使传感器框架弹簧啮合。 
1) 将弹簧的长端插入打印头线盖的较短槽口中。 
2) 在弹簧的短端勾住一条缆线或类似物体，并拉

动它以降低弹簧的短端。 
3) 拉动缆线时，应当将上传感器固定座体装配在

打印头线盖上，然后将弹簧的短端勾在上传感

器框架盖的“D”部分。 

D

Fixing the spring
(Shorter slit)

Spring, Sensor Frame

Cap, Sensor Frame L

Cover, Head Wire

Sensor U Hoder body

Cable for pulling

上传感器电缆盖

透射传感器电缆

[底视图] 

槽口 A
槽口 B

突出部 
槽口 C 

上传感器电缆盖

上传感器电缆胶带

透射传感器电缆 

对弹簧进行固定 
较短槽口 拉线 

打印头线盖 

传感器框架弹簧

 

下传感器框架盖

上传感器固定座体
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3-5-17. 打印头块和送纸单元 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×3），将电缆导板（①）从打印头块上拆下。 
3. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×6）（②），将接地片从框架上拆下。 
4. 打开打印头块并使打印头上抬弹簧（③）和打印头上抬弹簧 2（④）与机构单元脱离。 
 注：请将打印头块握住，因为拆卸弹簧时它可能会落下。 
5. 拆下 1 枚螺钉（PH（SW＋PW），M4×16）和打印头固定座轴（⑤）。 
6. 松开 1 个 E 介子并从送纸单元块上拆下打印头块（⑥）。 
7. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）并从送纸单元块上拆下电机盖托架（⑦）。 
8. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）并从送纸单元块上拆下打印头上抬弹簧 2 挂钩（⑧）。 

Lower side Wire Tie

(Flat side)

5Shaft, Head Holder

(6Head Block)

3Spring, Head Up

4Spring2, Head Up

Unit, PF

PH (SW+PW), M4x16

2PH, M3x6

E-Ring, 4

7Bracket, Motor 
    Cover

8Hook, Head Up Spring 2

BH (N), M3x6

Open ends of
the spring

BH (N), M3x3

FLOIL G-311S

FLOIL G-311S

FLOIL G-311S

1Plate, Cable Guide

BH (N), M3x6

FLOIL G-311S

A

B

C

D

 

重新装配说明： 
• 装配时，在标有 的以下位置涂上 G-311S。 

A：孔眼（左前侧）。孔眼的周面（两侧）和孔眼内部 
B：孔眼和突出部（左后侧）。孔眼的周面（两侧）、沿突出部表面。 
C：沿接触面（左后侧）。 
D：打印头固定座轴的 3 个表面。 

• 装配打印头固定座轴时，确认其装配方向正确。 
• 装配打印头上抬弹簧（薄）和打印头上抬弹簧 2（厚）时，首先将其勾在上臂（打印头块）上，然后勾在下

笔（送纸单元）上。 
在这种情况下，如图所示勾住打印头上抬弹簧，使其开口端朝外。（这样可以在打开或闭合打印头块时防止产

生不良噪声，虽然这种现象很少发生。） 

打印头固定座轴

下侧导线扎带 
 

弹簧开口端 

打印头上抬弹簧 

电机盖托架

打印头上抬弹簧 2

打印头上抬弹簧 2 挂钩

送纸单元

打印头块
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Open ends of the 
Head Up Spring 

Spring 2, Head UpSpring, Head Up

Thin Thick

 
 
• 将导线扎带绑在下侧（并非上侧的导线扎带）时应使平整面在内侧。（这样可以在打开或闭合打印头块时防止

电缆受不均匀（不平整）表面摩擦。） 

(Flat)

(Not flat)

Cable

 

 

 

打印头上抬弹簧 2 打印头上抬弹簧

打印头上抬弹簧
开口端 

薄 厚 

电缆平整 

不平整
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3-5-18. 打印头 
 
注意： 
• 拆卸和重新装配时应小心操作打印头，以免损坏其中的热敏元件。需要特别注意的是，应当防止热敏元件与

金属部件等接触。 
 
下面说明了打印头的正常拆卸程序。更简单的方法见第 3-33页“提示”。 
 
(1) 打印头单元 

1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下打印头块。请参考 3-5-17“打印头块和送纸单元”。 
3. 如图所示将打印头块倒置。 
4. 拆下 2 枚螺钉（PH，M3×6）并拆下打印头电缆导轨。 
5. 将介质宽度调整拨号盘和介质厚度调整拨号盘置于位置“5”，以便于拆卸。 
6. 下压打印头单元时，将其向前移动，然后如箭头所示向左将其拆下。 
7. 将接头与打印头单元断开，拆下 2 枚螺钉（PH，M3×3 和 PH，M3×6）并拆下打印头电缆。 

PH, M3x6

Guide, Head Cable

(Unit, Head Holder)

(Unit, Head)

SA, Head Cable

PH, M3x6
PH, M3x3

Cam, Head Balance
(Media Width Adjustment Dial)

(Media Thickness Adjusment Dial)

"5"

"5"
 

打印头电缆 

打印头电缆导轨

打印头单元

打印头固定座单元

介质厚度调整拨号盘 

打印头平衡凸轮 
（介质宽度调整拨号盘） 
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重新装配说明： 
装配打印头单元时，请按以下步骤操作： 
1. 按以下步骤设置蓝色拨号盘： 
 介质宽度调整拨号盘： 位置“0”（为了便于装配） 
 介质厚度调整拨号盘： 位置“9” 
2. 如图所示，将打印头单元端部“A”插入打印头调整凸轮（ ）并将其对准（ ）。（在该位置，打印头

单元螺钉“B”可正确插入框架的槽口“C”中。如果螺钉“B”未插入槽口“C”，则打印头单元无法

正确定位。） 
3. 轻轻下压打印头单元（ ）时，使其向后移动，从而使其后侧勾在框架（ ）的卡角“D”上。 
4. 将介质宽度调整拨号盘置于位置“5”，从而给打印头单元施加张力。 

(Unit, Head)

Cam, Head Balance
(Media Width Adjustment Dial)

(Media Thickness Adjustment Dial)

Claw D

1

3

3

4

4

"0"

"9" to "5"

Screw B
Slit C

Align like this.
2End A

1

SA, Head Adjust

 

（打印头单元） 

打印头平衡凸轮 
（介质宽度调整拨号盘） 

介质厚度调整拨号盘 

如上图所示对准 
打印头调整凸轮 

卡角

端部 
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(2) 打印头 
1. 拆下打印头单元。请参考上文（1）“打印头单元”。 
2. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）并拆下打印头。 
3. 从打印头托架上拆下 2 个打印头衬套、1 枚螺钉（PH，M3×8）和打印头接头护板。 
 （螺钉（PH，M3×8）用于对准而非安装。） 

1

2

E PH, M3x8

Bracket, Head Bushing, Head

Bushing, Head

Guard, Head Connector

SA, Head

E

Label, Part Number
  White Label for CLP-621
  Yellow Label for CLP-631

BH (N), M3x6

 

 
重新装配说明： 
• 装配打印头时，将其 2 个突出部插入导轨孔眼“E”中进行对准，然后用 1 枚螺钉固定打印头。 
• 装配打印头后，用打印头清洗剂清洗热敏元件表面。 
• 装配打印头后，在自打印模式下进行自测打印以检查打印质量。（请参考 2-3-2-(2-1)“自打印模式”。）

如果打印质量不够号，可能会发生色带偏斜或色带皱褶现象。在这种情况下，应进行第 3-45页的 3-6-2
“色带偏斜消除调整”。 

标签，部件号

打印头衬套打印头托架

打印头接头护板 

打印头衬套 

CLP-621 为白色标签 
CLP-631 为黄色标签 

打印头
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提示：在不拆卸打印头单元的情况下拆下打印头 

可以在不拆卸打印头单元的情况下拆下打印头。正常拆卸程序见第 3-30页（1）“打印头单元”。 
 
1. 抬起打印头块。（下图略去了色带单元。） 
2. 将打印头电缆接头与打印头断开。 
3. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）并拆下打印头。 

SA, Head CableSA, Head

BH (N), M3x6

 

 
 

打印头电缆打印头 
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3-5-19. 打印头调整凸轮和打印头平衡凸轮 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下打印头块。请参考 3-5-17“打印头块和送纸单元”。 
3. 拆下打印头单元。请参考 3-5-18（1）“打印头单元”。 
4. 拆下打印头左弹簧（短）和打印头右弹簧（长）。 
5. 按以下步骤拆下打印头平衡凸轮： 

1) 将打印头平衡凸轮（介质宽度调整拨号盘）置于位置“0”并拆下打印头平衡杆。 
2) 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×6）并拆下打印头平衡凸轮和打印头平衡凸轮轴。 

6. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×6）并拆下打印头调整凸轮。 
注： 可根据所使用的打印机型号插入打印头调整薄垫片以调节高度。可以在工厂插入以获得正确的介质

厚度调整拨号盘可调范围。（参考信息见 3-6-4“维护信息－打印头调整薄垫片”。） 
如果已插入薄垫片，应按原状进行装配。 

7. 拆下 1 枚螺钉（PH，M3×5）并从打印头固定座上拆下上导轨传感器固定座。 

FLOIL G-311S

Spring, Head L 
(Short)

Spring, Head R (Long)

Lever, Head Balance

PH, M3x6

Pivot, Head Balance Cam

Cam, Head Balance
(Media Width Adjustment Dial)

SA, Head Holder Base

PH, M3x6

Holder, Guide Sensor U

PH, M3x5

Label 2, Caution 
Head

Label 7, Caution 
Head

SA, Head Adjust

Shim, Head Adjust

May be assembled
in some printers 
for height adjustment.

 
重新装配说明： 
• 装配时，在打印头平衡凸轮轴表面涂上 G-311S。 

打印头调整凸轮

打印头右弹簧（长）

打印头平衡杆

打印头警告标签 2 

打印头警告标签 7 

打印头平衡凸轮轴 

打印头平衡凸轮 
（介质宽度调整拨号盘） 

上导轨传感器固定座 打印头固定座 

打印头调整薄垫片 

打印头左弹簧
（短） 

某些机型的打印机中
安装，用于高度调整 
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3-5-20. 电机 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下 2 枚螺钉（PH，M3×3）并拆下电机块。然后将打印头警告标签 5 从电机上剥离下来。 
 
重新装配说明： 
• 打印头警告标签 5 撕下后不可再次使用。 
 

(Unit, PF)

SA, Motor

PH, M3x3

Label 5, Caution Head

 

3-5-21. 反射传感器 PCB 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 从底部接入反射传感器电缆接头，将它与反射传感器 PCB 断开。 
3. 打开打印头块，拆下 1 枚螺钉（PH，M3×6）并拆下下导轨传感器固定座。 
4. 向左滑动打印纸定位导轨（ ），并按箭头所示方向（ ）与打印纸定位导轨和左传感器固定座一同拆下传

感器导轨轴。 
5. 将打印纸定位导轨从传感器导轨轴上拉出，并拆下所连接的下传感器阻尼器和打印纸定位板。 
6. 将左传感器固定座从传感器导轨轴上拉出，并拆下所连接的下传感器阻尼器和打印纸定位板。 
7. 拆下 1 枚螺钉（0 号 PHT（BT 1 号），M2×3）并从左传感器固定座上拆下反射传感器 PCB。 
8. 切断 2 根导线扎带并拆下反射传感器电缆。 

打印头警告标签 5

送纸单元

电机 
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PH, M3x6

Holder, Guide Sensor L

Guide, Paper Set

SA, Sensor Holder L

Shaft, Sensor Guide

Damper, Sensor L

Damper, Sensor L

SA, Reflective 
Sensor PCB

NO.0 PHT (BT#1), M2x3

SA, Reflective
Sensor Cable

Wire Ties

AB

Sheet, Paper Set

Sheet, Paper Set

FLOIL G-311S

1

2

 

 
重新装配说明： 
• 换上新的透射传感器 PCB 时应进行传感器调整。请参考第 3-40页的 3-6-1“透射／反射传感器位置调整”。 
• 如图所示，沿框架的凹槽涂上化成 G-311S。 
• 装配下传感器阻尼器时，将它推到能看见毛布面的位置。 
• 装配传感器导轨轴（利用左传感器固定座和打印纸定位导轨）并将其端部对准。然后，牢固装配下导轨传感

器固定座。（下导轨传感器固定座凹槽“A”应当与框架板啮合，同时突出部应当插入框架的孔眼“B”中。） 
• 装配反射传感器电缆时，如图所示用 2 根导线扎带将其扎住。 

左传感器固定座

打印纸定位导轨 

打印纸定位板 

下传感器阻尼器 

传感器导轨轴

打印纸定位板 
下传感器阻尼器 

 
反射传感器电缆 

反射传感器 PCB 

下导轨传感器固定座 

导线扎带
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3-5-22. Gears 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下送纸单元。请参考 3-5-17“打印头块和送纸单元”。 
3. 拆下电机。请参考 3-5-20“电机”。 
 提示：无需拆下送纸单元和电机就能拆下齿轮。 
4. 松开送纸齿轮 2 的锁将其拉出，然后拉出送纸齿轮 1 和空转送纸齿轮。 

FLOIL G-311S

Gear, PF2

Gear, PF1

Gear, PF Idle

 

 
重新装配说明： 
• 在每根齿轮轴（3 根轴）和每个齿轮面上涂上化成 G-311S。 
• 空转送纸齿轮无方向性，但其他齿轮有方向性。 

空转送纸齿轮

送纸齿轮 1

送纸齿轮 2 
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3-5-23. 打印头锁定杆和右主板 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下 2 枚螺钉（BH（N），M3×6），2 个垫圈（EXT.T，3（NI））和 1 枚螺钉（PH，M3×6）并拆下右主

板单元。 
3. 松开 1 个 E 介子并从右主板上拆下打印头锁定杆和打印头锁定弹簧。 
 

BH (N), M3x6

PH, M3x6

E-Ring, 2.5
Lever, Head Lock

Spring, Head Lock

EXT. T, 3 (NI)

SA, Main Plate R

 

 
重新装配说明： 
•装配打印头锁定杆时，如图所示勾住打印头锁定弹簧。（一段插入打印头锁定杆的凹槽中，另一端插入孔眼中。）

同时，应当如图所示在右主板上装配打印头锁定杆。 
 

Lever, Head Lock 

打印头锁定杆

右主板 

打印头锁定弹簧

打印头锁定杆

E 介子，2.5
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3-5-24. 主框架、左主板和剥离板 
1. 拆下机构单元。请参考 3-5-13“机构单元和下底壳”。 
2. 拆下送纸单元。请参考 3-5-17“打印头块和送纸单元”。 
3. 拆下电机。请参考 3-5-20“电机”。 
4. 拆下传感器导轨轴（利用左传感器固定座和打印纸定位导轨）。请参考 3-5-21“反射传感器 PCB”第 1 到 4

步。 
5. 拆下 3 个齿轮。请参考 3-5-22“齿轮”。 
6. 拆下右主板单元。请参考 3-5-23“打印头锁定杆和右主板”第 1、2 步。 
7. 拆下 2 枚螺钉（BH（N），M3×6），2 个垫圈（EXT.T，3（NI））和 1 枚螺钉（0 号，PH（1 号），M2.6×

6）并拆下主框架。 
8. 拆下 1 枚螺钉（BH（N），M3×6）和 1 个垫圈（EXT.T，3（NI））并从左主板上拆下剥离板。 
 

Frame, Main

SA, Main Plate L
BH (N), M3x6

NO.0, PH (#1), M2.6x6

SA, Plate Peeler

EXT. T, 3 (NI)

BH (N), M3x6
EXT. T, 3 (NI)

 
 
重新装配说明： 
• 介质通道左缘的对准： 

如图所示，装配剥离板时，使剥离板上的箭头标记与打印头线盖的介

质接触面对准。 
同时，粘贴新的标记标签时，使其箭头标记与打印头线盖的介质接触

面对准。 
（装配机构单元时，打印头线盖的介质导杆端部应当与主 PCB 块的底

板对准（见 3-5-13“机构单元”）。然后根据标记标签对准介质通道左

缘。 

Cover, Head Wire 
(Media Guide End)

Mark Label

Main PCB Block
(Media Guide End)

SA, Plate Peeler 

Align.

左主板

主框架 

打印纸剥离器

对准 
主 PCB 块 
（介质导轨端部） 

打印头线盖
（介质导轨端部） 

打印纸剥离器

标记标签
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3-6. 调整 

 
3-6-1. 透射／反射传感器位置调整 
更换以下某一个部件时，应同时进行传感器位置调整和传感器灵敏度调整。 
• 主 PCB 单元 
• 透射传感器 PCB 
• 反射传感器 PCB 
 
(1) 传感器位置调整（出厂模式） 

进入出厂模式后，对以下子菜单项目进行调整： 
• 透射传感器位置 
• 反射传感器位置 
详见 2-3-2-（3-3）-（a）“出厂模式菜单表”。 

 
(2) 传感器灵敏度调整（维护模式） 

在这项调整中，由于打印机没有显示器，因此使用电脑进行。 
所有操作都应利用打印机控制面板上的按键进行。 
打印机与电脑之间是通过串行端口通信的。 

 
(2-1) 准备 

开始调整前应做好以下准备： 
• 介质（包括标签纸和标牌）（建议使用的介质或所使用的介质） 
• RS-232C 串行线 
• 装有 HyperTerminal、TeraTerm 等终端软件的电脑 

Windows 一般带有 HyperTerminal 软件。如果没有安装该软件，则需要自行安装。 
* Windows®是微软公司在美国和／或其他国家的注册商标。 

 
电脑侧的设置： 
提前在电脑上进行以下设置： 
1. 在打印机与电脑之间连接 RS-232C 串行线。 
2. 在电脑上启动终端软件。 
3 在终端软件中设置传输条件，使这些条件与打印机侧相同。 

打印机缺省值： 
• 传输速度（波特率）： 9,600 字节 
• 数据长度： 8 位 
• 停止位： 1 位 
• 协议： XON／XOFF
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打印机按键操作： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(2-2) 调整程序 
 

注意： 
• 切勿对下文未说明的其他子菜单进行调整。这些菜单都是用于工厂设置的，更改后会引起打印机故

障。 
 
注： 
• 完成调整前切勿断开打印机电源。如果断开电源，则需要从头开始进行调整。 
• 这里调节的数值一直保留到你通过同样的程序进行更改时。即使在“用户菜单设置模式”下进行初

始化也无法将其初始化。 
 
 
1. 启动电脑并运行终端软件。 
2. 按下并按住【菜单】、【送纸】和【停止】键，接通电源。 
 （【模式】＋【送纸】＋【停止】＋【电源】） 
3. 电脑上会出现以下初始维护画面。 

 

 
 

【透射传感器灵敏度调整，介质：标签纸】 
4. 按下【送纸】键选择透射传感器菜单（“Ini Thru Sensor”）。 

 

暂停 停止送纸

模式／重复 

向下
（上一项／递减项） 

退出 

向上 
（下一项／递增项） 

选择 
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5. 将标签从底纸（基底）上剥离下来，将底纸置于打印机上。确认

正确进行正常的打印调整。 
• 介质传感器菜单：“透射” 
• 传感器定位： 

 上传感器标记应当与右侧的下传感器标记对准。 
 
 
 提示： 
 向右侧（打印机构的中心）移动上下传感器时，它们

应相互配合以达到“透射”位置。 
 同时，如果在任何位置朝它们的方向推动打印纸定位

导轨，则应如下图所示相互配合： 
 

 
 
 

6. 按下【送纸】键进入透射传感器调整模式。 
 

 
 
7. 按下【暂停】键使光标向“Exec.”移动。 

 

 
 
8. 按下【送纸】键进行调节。 
 底纸自动小幅输送，从而完成调整。 
 调整时出现以下画面。 

 

 

Guide, Paper SetAligned 打印纸定位导轨对准
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 调整成功时显示“DAC XXX 已完成”。 

 
 
 * 数值“143”是一个示例。 
9. 按下控制面板上的任何一个键储存调整后的数值。 
 转到第 10 步进行反射传感器调整。 
 
 【调整失败时】 
 调整失败时显示“无法设置”。 

1) 按下控制面板上的任何一个键返回第 4 步的画面。 
2) 检查机械传感器的位置、介质传感器菜单的当前设置和标签纸等，然后重试。 

 

 
 
 
【透射传感器灵敏度调整，介质：标签】 
10. 按下【暂停】键选择反射传感器菜单。 
 这时会出现“Ini Refl Sensor”画面。 

 
 
 

 

 
 
11. 按下【送纸】键进入反射传感器菜单。 

 

 
 

【暂停】键 
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12. 对有黑标的标牌进行定位，但不要将黑标置于反射传感器上。 
如果使用连续标牌，则应将它置于打印机上。 
确认正确进行正常的打印调整。 

 • 介质传感器菜单：“反射”／“无”（连续纸） 
 • 传感器定位： 
 下传感器应当与黑标的位置对准。（但应避开黑标。） 
 
13. 按下【暂停】键使光标向“Exec.”移动。 
14. 按下【送纸】键进行调整。 
 标牌自动小幅输送，从而完成调整。 
 调整时出现“正在执行！”。 
 调整成功时显示“DAC XXX 已完成”。 

 
 
 * 数值“168”是一个示例。 
15. 按下控制面板上的任何一个键储存调整后的数值。 
 然后转到第 10 步的画面并显示“Ini Refl Sensor”。 
16. 断开电源以结束调整。 

黑标 
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3-6-2. 色带偏斜消除调整 
有两类色带偏斜消除调整：用户进行的调整和维修人员进行的调整。 
1) 用户进行的调整 

• 利用色带左右平衡调整旋钮（前／后）进行调整 
2) 维修人员进行的调整 

• 底部张力调整凸轮的位置调整： 
• 色带导轨位置调整（色带导轨是打印头的一部分。） 
 

注： 消除色带皱褶的一般程序见第 3-50页。请参考该页的“消除色带皱褶”。 
 

(1) 色带偏斜消除调整（适用于用户） 
转动色带左右平衡调整旋钮（前／后）时，前色带张紧轴的旋钮侧（右侧）与偏心机构一同前后移动；同

时，后色带张紧轴的旋钮侧（右侧）上下移动。可以用这个偏心机构调整色带运动。 
提示：前侧调整比后侧调整更加有效。 

Ribbon

SA, Ribbon Tension Shaft F

SA, Ribbon Tension Shaft R

Ribbon Sensor R Unit
Ribbon Sensor F  Unit Ribbon Left-Right Balance 

Adjustment Knob (Front)

Ribbon Left-Right Balance
Adjustment Knob (Rear)

SA, Ribbon Sensor Frame F

SA, Ribbon Sensor Frame R

 
 

色带 

色带左右平衡调整旋钮
（后） 

后色带传感器单元 

右色带传感器框架

右色带张紧轴

前色带传感器单元 

前色带张紧轴

前色带传感器框架 

色带左右平衡调整旋钮
（前） 
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(1-1) 用户色带偏斜消除调整（前） 
在以下情况下需要进行这项前侧调整： 
• 色带发生偏斜，引起色带皱褶。 
• 更换或重新装配前色带传感器单元时。 
 
1. 将色带左右平衡调整旋钮（前）转到刻度中心。 
2. 将色带左右平衡调整旋钮（后）转到刻度中心。 
 
Ribbon Left-Right Balance 
Adjustment Knob (Front)

Ribbon Left-Right Balance 
Adjustment Knob (Rear)

Ribbon

 
 

3. 转动色带左右平衡调整旋钮（前）以消除色带皱褶。 
4. 如果色带偏斜仍未消除，则转到下一项（1-2）。 
 

(1-2) 用户色带偏斜消除调整（后） 
在以下情况下需要进行这项后侧调整： 
• 色带发生偏斜，引起色带皱褶。 
• 更换或重新装配后色带传感器单元时。 
 
1. 转动色带左右平衡调整旋钮（后）以消除色带皱褶。 
2. 如果色带偏斜仍未消除，则重复上一项（1-1）。 

 

色带左右平衡调整旋钮（前） 

色带 

色带左右平衡调整旋钮（后） 
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(2) 色带偏斜消除调整（适用于维修人员） 
(2-1) 底部张力调整凸轮的位置调整（适用于维修人员） 

在以下情况下需要进行这项调整： 
• 需要更改用户可调范围的平行参考点。（通过色带左右平衡调整旋钮（前／后）无法消除色带皱褶时

需要进行这项调整。） 
• 更换或重新装配底部张力调整凸轮时。 
 
调节底部张力调整凸轮时，前／后色带传感器单元（移动部分）相对于单元底部（固定部分）的平行

度发生变化。根据新的平行参考点通过左右平衡调整旋钮（前／后）进行用户调整。 
注： 底部张力调整凸轮是在装运前在工厂调整的。因此，它在运输期间可能会偏心。 
 
调整程序： 
1. 从前／后色带传感器单元上拆下色带张力调整盖。 
2. 松开 2 枚螺钉“A”。 
3. 松开螺钉“B”，并顺时针或逆时针转动底部张力调整凸轮。前／后色带传感器单元相对于底部的

平行度发生变化。 
4. 拧紧螺钉“B”和“A”（2 个）。 

A B
Supporting point Unit, Ribbon Sensor F

Shifting the Ribbon Sensor F Unit (Viewing from the front side)

Shifting the Ribbon Sensor R Unit (Viewing from the rear side)

B

CW

Supporting point

Unit, Ribbon Sensor F

Base

Center CCW

CW Center CCW

Left side ribbon wrinkles cannot 
be eliminated by user adjustment.

Mechanical center Right side ribbon wrinkles cannot 
be eliminated by user adjustment.

A

Left*1 side ribbon wrinkles cannot 
be eliminated by user adjustment.

Mechanical center Right*1 side ribbon wrinkles cannot 
be eliminated by user adjustment.

A A

*1: Shows the direction viewing from the rear side.
CW:    Clockwise
CCW: Counterclockwise

Base 
(SA1, Ribbon Unit Base Plate)

Cam, Base 
Tension Adjust

 

用户调整无法消除左侧色带皱褶 用户调整无法消除右侧色带皱褶 

前色带传感器单元

机械中心

底座 
（SA1 色带单元底板）

底部张力调整凸
轮 

支点

移动前色带传感器单元（从前侧看） 

移动后色带传感器单元（从后侧看） 

用户调整无法消除右侧*1 色带皱褶机械中心

前色带传感器单元

底座支点 

用户调整无法消除左侧*1 色带皱褶 

*1：表示从后侧看的方向 
CW：顺时针 
CCW：逆时针 

中心

中心
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平行度随底部张力调整凸轮变化的操作原理： 
通过底部张力调整凸轮的偏心机构可以改变前／后色带传感器单元的平行度。 
底部张力调整凸轮有突出部“a”和“b”。突出部“a”插入底部（固定部分）的槽孔“a’”中，而突

出部“b”插入前／后色带传感器单元（移动部分）前／后色带张力框架的孔眼“b’”中。 
如图所示，突出部“a”相对于突出部“b”处于偏心位置。因此，转动底部张力调整凸轮时（松开螺

钉“A”（2 处）和“B”）后，偏心突出部“a”推动槽孔“a’”，因此前／后色带传感器单元自身围绕

支点“c”转动。（前／后色带传感器单元的转动方向与底部张力调整凸轮相同。） 
 

 

A
B

a

a’

b’

c

c’

b

a’
b’

SA, Ribbon Tension Frame F
(movable part)

Tension Base
Adjust Cam

SA1, Ribbon Unit Base Plate (fixed part)  
 

SA1 色带单元底板（固定部分）

[前侧]

前色带张力框架
（移动部分） 

底部张力调整
凸轮 
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(2-2) 打印头内色带导轨的位置调整（适用于维修人员） 
移动打印头中的色带导轨轴可以纠正前侧的色带皱褶。 
 

调整程序： 
1. 松开螺钉“C”和“D”。 
2. 前后移动色带导轨轴的左缘，使色带接触面移动。 

Ribbon

C D (supporting point)

Ribbon Guide Shaft

[Right side view]

[Top view]

 

色带导轨轴

色带 

[右侧视图]
（支点）

[顶视图]
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消除色带皱褶 
 

下面说明了消除色带皱褶的一般程序。 
 
调整点： 
• 色带张力 
• 色带左右平衡调整旋钮（前）－色带偏斜 
• 色带左右平衡调整旋钮（后）－色带偏斜 
• 色带导轨轴（打印头的一部分）－色带偏斜 
 
怎样检查色带皱褶： 
• 目测 
 
调整程序： 
首先调整色带张力，然后调整色带路径（前／后），拆下色带皱褶。 
 
(1) 色带张力调整 

1. 调整前后两侧的色带张力达到规定值。请参考 3-6-3“色带张力调整”。 
2. 转到下一项（2）。 

 
(2) 色带偏斜消除调整 

色带从供带侧经后色带传感器单元的后色带张紧轴输入，并在卷带侧经前色带传感器单元的前色带张紧轴

卷起。（见下一页中的图。） 
1. 调节色带左右平衡调整旋钮（前），然后调节色带左右平衡调整旋钮（后）以消除色带皱褶。 

请参考 3-6-2-(1)“色带偏斜消除调整（适用于用户）”。 
2. 如果仍未获得理想结果，则需要进行以下调整。 
 • 3-6-2-(2-1)“底部张力调整凸轮的位置调整（适用于维修人员）”。 

• 3-6-2-(2-2）“打印头内色带导轨的位置调整（适用于维修人员）”。 
 
 (2-1) 目测和调整 

对色带表面进行目测是检查色带是否发生皱褶的有效方法。可以通过色带表面的反射光查找皱褶。应

同时检查卷带侧和供带侧。（可能出现皱褶的位置见下一页中的图。） 
注：消除皱褶时，前侧调整比后侧调整更加有效。 

 
1. 在自打印模式下进行自测打印。（请参考 2-3-2-(2-1)“自打印模式”。） 
2. 对卷带侧进行目测，检查有无色带皱褶。 

由于色带路径较短一侧色带受到的卷绕力较强，因此路径较长一侧出现皱褶。打印自打印模式时

按以下方法检查皱褶并纠正色带行程： 
• 如果在左侧发现皱褶（图中“a”点），则顺时针转动色带左右平衡调整旋钮（前）。 
• 如果在右侧发现皱褶（图中“a’”点），则逆时针转动旋钮。 
• 如果在中心附近发现皱褶，找出皱褶在哪一侧（前侧或后侧）并相应地转动旋钮。 

3. 对供带侧进行目测，检查有无色带皱褶。 
由于色带路径较短一侧色带受到的拉力较强，因此路径较长一侧出现皱褶。打印自打印图案时按

以下方法检查皱褶并纠正色带行程： 
• 如果在左侧发现皱褶（图中“b”点），则顺时针转动色带左右平衡调整旋钮（后）。 
• 如果在右侧发现皱褶（图中“b’”点），则逆时针转动旋钮。 
• 如果在中心附近发现皱褶，找出皱褶在哪一侧（前侧或后侧）并相应地转动旋钮。 

4. 确认第 2、3 步中调整后的位置分别位于刻度中心附近。 
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注 1： 如果偏离中心过多或者无法消除皱褶，则说明底部张力调整凸轮的位置可能不正确。应

进行 3-6-2-(2-1)“底部张力调整凸轮的位置调整（适用于维修人员）”。 
注 2： 消除前侧色带皱褶时，色带导轨的位置是可调的。请参考 3-6-2-(2-2）“打印头内色带导

轨的位置调整（适用于维修人员）”。 

A

A’

B

B’

A
A’

B

B’

b

a’

b’

a
Ribbon

SA, Ribbon Tension Shaft F
SA, Ribbon Tension Shaft R

(Ribbon Sensor R Unit)(Ribbon Sensor F  Unit)

Ribbon Left-Right Balance 
Adjustment Knob (Front)

Ribbon Left-Right Balance
Adjustment Knob (Rear)  

 (2-2) 色带张力的重新调整 
如果仍未获得理想结果，则需要重新调整色带张力。 
从上一页（1）“色带张力调整”开始重复操作。 

色带 

后色带传感器单元 前色带传感器单元 

前色带张紧轴

后色带张紧轴
色带左右平衡调整旋钮
（后） 

色带左右平衡调整旋钮
（前） 
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3-6-3. 色带张力调整 
在以下情况下需要进行这项调整： 
• 色带运作异常； 
• 重新装配前／后色带传感器单元或其部件之一。 
 
1. 将色带左右平衡调整旋钮（前）转到刻度中心。 
2. 将色带左右平衡调整旋钮（后）转到刻度中心。 
3. 将张力调整旋钮（前／后）置于标有　的位置（最大张力）。 
4. 拆下前后两侧的色带张力调整盖，以检查 LED（D901）的点亮状态。 
5. 启动打印机。 
6. 如图所示，将弹簧压力计置于前侧旋钮上，在旋钮上施加 350 到 380g 的力。这时，确认 LED 从点亮状态

进入熄灭状态。 
7. 如图所示，将弹簧压力计置于后侧旋钮上，在旋钮上施加 350 到 400g 的力。这时，确认 LED 从点亮状态

进入熄灭状态。 
8. 如果获得理想结果，则关闭打印机。 

否则应转到第 9 步。 

D901

D901

350 - 400g

350 - 380g

Tension Adjustment Knob
(Front)

Tension Adjustment Knob (Rear)

Front Balance Adjustment Knob
(Center)

Back Balance Adjustment Knob
(Center)

Tension Sensor SA

(Ribbon Sensor R Unit)

(Ribbon Sensor F Unit)

Strong

Weak

Strong
Weak

 

张力调节旋钮（后） 

背面平衡调整旋钮（中心） 

后色带传感器单元 

前色带传感器单元 

张力传感器 

正面平衡调整旋钮（中心）

张力调整旋钮（前）

弱

强

强
弱
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9. 经孔眼将小螺丝刀插入张力调节螺钉中时，在旋钮上施加以下张力，通过调整螺钉使 LED 从熄灭状态进入

点亮状态： 
 前侧（卷绕侧）： 350～380g 

后侧（供带侧）： 350～400g 
注：调整后在螺钉上涂上三键 1401B 将其固定。 

Front Tension Adjustment Screw
Apply Threebond 1401B.

Back Tension Adjustment Screw
Apply Threebond 1401B.

 
10. 调整完成后关闭打印机。 
 
3-6-4. 维护信息－打印头调整薄垫片 
在某些型号的打印机中，可能在出厂前安装了打印头调整薄垫片以达到介质厚度调整拨号盘的正确可调范围。

出厂前进行以下调整： 
注：维修作业中一般不需要进行这项调整。 
 
1. 在介质厚度调整拨号盘置于“0”的情况下打印一行。 
2. 如果这行字迹不清，则安装打印头调整薄垫片。 

 

[OK]

[NG]

 

SA, Head Adjust

(Media Thickness 
Adjustment Dial)

Shim, Head Adjust

背面张力调整螺钉 
涂上三键 1401B 

正面张力调整螺钉
涂上三键 1401B 

打印头调整凸轮打印头调整薄垫片

介质厚度调整拨号
盘 

良好 

不良 
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4-1. 报错信息和纠正措施 
 
发生错误时，操作面板上会显示错误状态。操作板上的 LED 闪烁以显示错误内容。 
 
发生错误时（打印头／电机温度异常除外），打印机进入脱机状态，打印 LED 熄灭。 
  

原因／纠正措施 打印 LED 状态 LED 报错 LED 

打印头打开 
 • 将打印头合上。 

熄灭 熄灭  
OFF 

ON 

介质用完 
 • 装入介质。 

熄灭 熄灭  
OFF 

ON 

没有介质（未检测到介质） 

 
 

• 传感器定位不当：  
纠正传感器位置，使传感器位置

与标签／标牌的黑标匹配。 
 
• 介质模式菜单不正确：  
使介质模式菜单（例如透射）与

所使用的介质匹配。 
 
• 传感器针对所使用的介质调整不

当：  
进入传感器调整模式（【暂停】＋

【送纸】＋【停止】＋【电源】），

进行传感器调整。 

熄灭 
 
 
OFF

ON

 
 

 
 
OFF 

ON 

 

色带输送异常 
  

熄灭  
OFF

ON

 
 
OFF 

ON 

没有色带（色带用完） 
  

熄灭  
OFF

ON

 
 OFF 
ON 

 

打印头温度异常 

 
• 暂时停止打印。等到热敏打印头

冷却。 
 

 
 
OFF

ON
 
 
OFF

ON

 
熄灭 

送纸电机或前色带电机温度异常 
 
 

• 暂时停止打印。等到电机冷却。 

 
 
OFF

ON
 
 
OFF

ON

 
熄灭 

打印头阻值异常 
 
 

• 热敏元件有缺陷： 
打印质量下降。 

熄灭 
 
 
OFF

ON

 

 
 
OFF 

ON 
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原因／纠正措施 打印 LED 状态 LED 报错 LED 

通信错误 

 
• 接收缓冲区超限 
• 奇偶校验或成帧错误 
• 发送缓冲区溢出 

熄灭 
 

 
OFF

ON

 
熄灭 

自动切纸刀异常（可选） 
 • 卡纸等 

熄灭 熄灭 OFF 

ON 

自动切纸刀温度异常（可选） 
 
 
OFF

ON
 
 
OFF

ON

 
熄灭 
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4-2. 故障排除 
 
以下各表表示可能出现的各种故障现象的可能排除方法。故障现象列于左栏，对应的排除方法列于右

栏。 
注： 1. 更换部件时请参考第 3 章“拆卸和维护”。  
 2. 检查和排除方法栏中列出的接头（CN...）是与主 PCB 单元连接的。各接头的位置请参考

4-2-7“接头位置”。 
 
4-2-1. 打印机通电故障  

现象 检查 排除方法 
打印机无法通电 1. 检查电源输入线的电压。 

容许电源电压： 
120V 机型：120V（-10％＋6％） 
220V 机型：220V-240V（-10％＋6％）

 
2.  电源单元中的保险丝 F1 是否熔断？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. 电源单元与主 PCB 单元（CN10）之间的

电源电缆是否接紧？ 
 
4. 主 PCB 单元（CN12）与操作面板 PCB

之间的操作面板电缆是否接紧？如果该

电缆未连接或插反，则即使接通电源任何

LED 也不点亮。 
 
5. 电源电路故障。 

 

1. 供给正确的电压。 
 
 
 
 
2. 换上新的保险丝。如果在接头 CN10

与主 PCB 单元断开的情况下通电时

新保险丝也熔断，则说明电源单元有

故障且必须更换。 
注： 
－切勿在接通电源开关的情况下更换

保险丝。 
－保险丝的作用是防止火灾和电源单

元损坏。更换时应使用同样额定值和

类型的保险丝。 
 
3. 将它接紧。 
 
 
4. 将它接紧。 
 
 
 
 
5. 更换电源单元。 

 



4-2. 故障排除 

CLP-621 和 CLP-631 4-6 

4-2-2. 介质输送故障  
现象 检查 排除方法 

无法输送介质 1. 送纸电机电缆接头 CN5 是否与电机单元

接紧？ 
 
2. 电源单元的接头 CN10 是否接紧？ 
 
3. 测试点 T18 的电压是否为＋24V？ 
 
4. 控制电路或送纸电机驱动器故障。 
 
5. 电机单元是否运行？ 
 

1. 重新将它接紧。 
 
 
2. 重新将它接紧。 
 
3. 更换电源单元。 
 
4. 更换主 PCB 单元。 
 
5. 更换电机。 

介质输送间距不规则 1. 送纸电机的接头 CN5 是否接紧？ 
 
2. 打字板上是否有灰尘或其他杂质？ 
 
3. 介质输送机构是否 顺畅运行？ 
 
 
4. 控制电路或送纸电机驱动器故障。 
 

1. 重新将它接紧。 
 
2. 清除灰尘或杂质。 
 
3. 检查、清洗并润滑机械部件。 
 注：请参考第 3 章“拆卸和维护”。

 
4. 更换主 PCB 单元。 
 

卡纸 1. 介质设置是否正确？ 
 
2. 是否按制造商规格使用介质？ 
  
3. 检查介质输送机构和介质输送路径是否

有灰尘或其他杂质。 
 

1. 正确设置介质。 
 
2. 按制造商规格使用介质。 
  
3. 清除灰尘或杂质。 

 
电压测试点： 主 PCB 单元右下侧 
测试点位于主 PCB 单元的元件侧，呈长方形。  

T16 ＋5V 控制 
T17 ＋3.3V 逻辑 
T18 ＋24V 驱动 
T19 ＋1.5V 仅适用于 CPU 

CN10
TP18
+24V

TP17
+3.3V

TP16
+5V

TP19
+1.5V
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4-2-3. 打印故障  
现象 检查 排除方法 

无法打印 1. 打印头块是否牢固闭合？ 
 
2. 热敏打印头是否过热？ 
 
 
3. 送纸电机是否过热？ 
 
 
4. 卷带侧色带电机（前色带电机）是否过

热？ 
 
5. 打印机与主机之间的接口电缆是否接

紧？ 
 
6. 中心 PCB 单元（CN101）与主 PCB 单元

（CN18）之间的中心电缆是否接紧？ 
 
7. 打印头与主 PCB 单元（CN4）之间的打

印头电缆是否接紧？ 
 
8. 透射／反射传感器是否检测到有介质存

在？ 
 
9. 测试点 T18 的电压是否为＋24V？ 
 
10. 打印头损坏。 
 
11. 打印头驱动电路故障。 
 
12. 控制电路故障。 
 

1. 正确合上打印头块。 
 
2. 等到热敏打印头冷却。自动重新开始

打印。 
 
3. 等到送纸电机冷却。自动重新开始打

印。 
 
4. 等到前色带电机冷却。自动重新开始

打印。 
 
5. 将它接紧。 
 
 
6. 将它接紧。 
 
 
7. 将它接紧。 
 
 
8. 检查方法见 4-2-5“传感器故障”。

 
 
9. 更换电源单元。 
 
10. 更换打印头。 
 
11. 更换打印头。 
 
12. 更换主 PCB 单元。 

打印效果不佳 1. 厚度调整不当。 
 
 
2. 测试点 T18 的电压是否为＋24V？ 
 

1. 调整介质厚度调节螺钉以适合所使

用的介质宽度。 
 
2. 更换电源单元。 
 

打印密度不均匀 1. 打印头平衡不当。 
 右侧或左侧可能会发生打印密度不均匀

现象。 

1. 调整介质宽度调节刻度盘以适合所

使用的介质宽度。 
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4-2-4. 色带输送故障  

现象 检查 排除方法 
供带侧色带反向输送。 1. 色带类型（向内卷绕【进墨】色带或向外

卷绕【出墨】色带）与色带卷绕选择开关

的设置是否匹配？ 
 
2. 风扇／Dir 开关的电缆是否与色带主 PCB

（CN706）接紧？ 
 

1. 根据所使用的色带类型设置色带卷

绕选择开关。 
 
 
2. 将它接紧。 
 
 

根本无法输送或无法

正确输送色带。 
1. 是否将色带正确插入色带固定座？ 
 
2. 色带输送路径是否正确？ 
 
3. 主 PCB 单元 CN8／CN21 与色带主 PCB

CN701 之间的电缆是否接紧？ 
 
4. 色带主PCB CN702与前色带电机之间的

电缆是否接紧？ 
 
5. 色带主PCB CN703与后色带电机之间的

电缆是否接紧？ 
 
6. 色带冷却风扇是否正确运行以冷却色带

电机？如果否，则检查风扇／Dir 开关的

电缆是否与色带主 PCB（CN706）接紧。

 
7. 卷带侧和供带侧的色带传感器是否正确

运行？ 
请参见 4-2-5“传感器故障”。 

 
8. 色带驱动齿轮是否正确运行？ 
 
9. 前／后色带电机是否正确运行？ 
 
10. 色带电机驱动电路故障。 
 
11. 色带电机控制电路故障。 
 

1. 正确插入色带。 
 
2. 正确安装色带。 
 
3. 将它接紧。 
 
 
4. 将它接紧。 
 
 
5. 将它接紧。 
 
 
6. 将电缆接紧。 
 
 
 
 
7. 更换张力传感器。 
 
 
 
8. 更换有缺陷的色带齿轮。 
 
9. 更换前色带电机或后色带电机。 
 
10. 更换色带主 PCB。 
 
11. 更换主 PCB 单元。 
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现象 检查 排除方法 
色带发生偏斜。 1. 是否将色带正确插入色带固定座？ 

 
2. 色带输送路径是否正确？ 
 
3. 是否进行色带偏斜消除调整？ 
 

1. 正确插入色带。 
 
2. 正确安装色带。 
 
3. 按照 3-6-2“色带偏斜消除调整”进

行调整。 
 
4-2-5. 传感器故障  

现象 检查 排除方法 
打印头块闭合，但 LED
显示“打印头打开报

错”。 
（打印头上抬传感器

故障） 

1. 打印头上抬传感器 PCB 与主 PCB（CN9）
之间的打印头上抬传感器电缆是否接

紧？ 
 
2. 突出部（金属端）是否插入打印头上抬传

感器 PCB 的光遮断器中？ 
 
3. 控制电路故障。 
 

1. 将它接紧。 
 
 
 
2. 更换打印头上抬传感器 PCB。 
 
 
3. 更换主 PCB 单元。 

未正确控制色带张力。

（前／后张力传感器

故障） 

1. 卷带侧张力传感器与色带主 PCB
（CN704）之间的电缆是否接紧？ 

 
2. 供带侧张力传感器与色带主 PCB

（CN705）之间的电缆是否接紧？ 
 
3. 张力值是否处于规定范围内？ 
 
 
4. 前／后色带传感器是否正确运行？ 
 拆下色带，用指尖推动并松开前／后色带

传感器单元，检查张力传感器的 LED 是

否点亮、熄灭。（拆下色带张力调整盖可

以看到 LED。） 
 
5. 控制电路故障。 
 

1. 将它接紧。 
 
 
2. 将它接紧。 
 
 
3. 按照 3-6-3“色带张力调整”调整张

力。 
 
4. 更换卷带侧／供带侧的张力传感器。

LED 的位置见 3-6-3“色带张力调

整”。 
 
 
 
5. 更换色带主 PCB 或主 PCB 单元。
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现象 检查 排除方法 
未正确检测到色带末

端。 
（后张力传感器故障） 

1. 供带侧张力传感器与色带主 PCB
（CN705）之间的电缆是否接紧？ 

 
2. 后色带传感器是否正确运行？ 

拆下色带，用指尖推动并松开后色带传感

器单元，检查张力传感器的 LED 是否点

亮、熄灭。（拆下色带张力调整盖可以看

到 LED。） 
 
3. 控制电路故障。 
 

1. 将它接紧。 
 
 
2. 更换供带侧的张力传感器。 

LED 的位置见 3-6-3“色带张力调

整”。 
 
 
 
3. 更换色带主 PCB 或主 PCB 单元。

 

检测不到底纸上的标

签或标牌上的槽口。 
（透射传感器故障） 
 
或者 
未检测到纸末端。 

1. 介质传感器菜单设置是否正确？ 
 
2. 透射传感器的标记是否与下传感器（反射

传感器）的标记匹配？ 
 
3. 是否针对所使用的介质进行了传感器调

整？ 
 
4. 透射传感器 PCB 与主 PCB（CN7）之间

的透射传感器电缆是否接紧？ 
 
5. 透射传感器的电缆（柔性电缆）是否正确

插入（未插反）？ 
 
6. 反射传感器 PCB 与主 PCB（CN6）之间

的反射传感器电缆是否接紧？ 
  
7. 反射传感器的 LED 上是否有灰尘？ 
 
8. 透射传感器或反射传感器故障。 
 
 
9. 控制电路故障。 
 

1. 将它设为“透射”。 
 
2. 移动这两个传感器使其位置对准，用

于透射应用。 
 
3. 进行传感器调整。请参见 2. 2-3-2

（1-1）“传感器调整模式”。 
 
4. 将它接紧。 
 
 
5. 按正确方向将它插入。 
 
 
6. 将它接紧。 
 
 
7. 清洗 LED 以清除灰尘。 
 
8. 更换透射传感器 PCB 或反射传感器

PCB。 
 
9. 更换主 PCB 单元。 
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现象 检查 排除方法 
检测不到标牌上的黑

标。 
（反射传感器故障） 
 
或者 
未检测到纸末端。 
 

1. 介质传感器菜单设置是否正确？ 
 
2. 反射传感器是否与黑标匹配？ 
 
3. 是否针对所使用的介质进行了传感器调

整？ 
 
 
4. 反射传感器 PCB 与主 PCB（CN6）之间

的反射传感器电缆是否接紧？ 
 
5. 反射传感器的 LED 或光晶体管上是否有

灰尘？ 
 
6. 反射传感器故障。 
 
7. 控制电路故障。 

1. 将它设为“反射”。 
 
2. 将传感器移动到黑标的中心。 
 
3. 进行传感器调整。请参见 2. 2-3-2

（1-1）“传感器调整模式”。 
 
 
4. 将它接紧。 
 
 
5. 清洗 LED 以清除灰尘。 
 
 
6. 更换反射传感器 PCB。 
 
7. 更换主 PCB 单元。 

 
4-2-6. 操作面板故障  

现象 检查 排除方法 
LED 没有显示。 1. 主 PCB 单元（CN12）与操作面板 PCB

之间的操作面板电缆是否接紧？ 
 
2. 操作面板电缆是否插反？ 
 
3. 操作面板 PCB 故障。 
 
4. 控制电路故障。 
 

1. 将它接紧。 
 
 
2. 按正确方向将它插入。 
 
 
3. 更换操作面板 PCB。 
 
4. 更换主 PCB 单元。 

任何按键都无效。 1. 主 PCB 单元（CN12）与操作面板 PCB
之间的操作面板电缆是否接紧？ 

 
2. 操作面板电缆是否插反？ 
 
3. 操作面板 PCB 故障。 
 
4. 控制电路故障。 
 

1. 将它接紧。 
 
 
2. 按正确方向将它插入。 
 
3. 更换操作面板 PCB。 
 
4. 更换主 PCB 单元。 
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4-2-7. 接头位置 
【主 PCB】 

CN6 CN7

CN12

CN9

CN4

CN10

CN21

CN5

CN8

Centro PCB Unit

CN18

To Transparent Sensor PCB SA
To Reflective Sensor PCB SA To Head Up Sensor PCB SA

To Motor SA

To Head SA

To Ope-pane PCB SA

To Power Supply UnitTo Ribbon Main PCB
(on the Ribbon Unit)

To Ribbon Main PCB
(on the Ribbon Unit)

Front

 
 

【色带主 PCB】 

CN704

CN702

CN701CN705

CN706

CN703 Ribbon Motor F
Ribbon Motor R

To Main PCB Tension Sensor FTension Sensor R

Fan & DIR Switch 

 
 

【中央 PCB】 

CN101

 

接透射传感器 PCB
接打印头上抬传感器 PCB 

接打印头

接电机

接电源单元

接反射传感器 PCB

接色带主 PCB
（在色带单元上） 

中央 PCB 单元 

接操作面板 PCB 

前色带电机 

前张力传感器接主 PCB后张力传感器 

风扇和 DIR 开关

后色带电机

接色带主 PCB 
（在色带单元上） 

前 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：推荐备件清单   页号：1／1 
  版本号：0 

维护等级 项目

号 章节 部件号 部件名称 数量／ 
单位 磨损 一般 

备注 @ 

  1 2-8 JM66802-0 主 PCB 单元（带 ROM）-IT 1   适用于 CLP-621／CSA  

  2 2-8 JM66821-0 主 PCB 单元（带 ROM）-IT 1   适用于 CLP-631／CSA  

  3 2-8 JM66801-0 主 PCB 单元（带 ROM）-MT 1   适用于 CLP-621／CSE  
  4 2-8 JM66819-0 主 PCB 单元（带 ROM）-MT 1   适用于 CLP-631／CSE  

  5 2-8 JM66809-0 主 PCB 单元（带 ROM）-ZI 1   适用于 CLP-621Z／CSA*1  

  6 2-8 JM66823-0 主 PCB 单元（带 ROM）-631ZI 1   适用于 CLP-631Z／CSA*1  

  7 2-8 JM66808-0 主 PCB 单元（带 ROM）-ZM 1   适用于 CLP-621Z／CSE*1  

  8 2-8 JM66822-0 主 PCB 单元（带 ROM）-631ZM 1   适用于 CLP-631／CSE*1  

  9 2-33 JM66811-1 电源单元（100V）PB F 1   适用于 CSA  

 10 2-33 JM66816-1 电源单元（200V）PB F  1   适用于 CSE  

 11 3-15 JM22701-0 打字板 1     

 12 3-18 JM66715-1 打印头上抬传感器 PCB 1     

 13 4-5 JM14705-0 打印头 1   适用于 CLP-621  

 14 4-5 JM14706-0 打印头 1   适用于 CLP-631  

 15 5-1 JM25701-0 电机 1     

 16 5-14 JM66730-1 反射传感器 PCB 1     

 17 6-9 JM66725-0 透射传感器 PCB 1     

 18 8-5 JM66740-0 色带主 PCB 1     

 19 8-8 JM35703-0 后色带电机 1     

 20 8-9 JM35702-0 前色带电机 1     

 21 8-20 JM68705-0 张力传感器 2     

*1：CLP-621Z 和 CLP-631Z 与 CLP-621 和 CLP-631 相同，唯一区别是固件和字符发生器。 
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 1 号图纸 
 
 总装配图部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／1 0 2006 年 12 月 20 日
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1 号图纸：总装配图（版本 0）  

1

7

8

2

3

4
2

10

11
12

9

5

2
13

14

10
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：总装配图   页号：1／1 

 1 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

1-1 顶盖 JM56725-0 1 适用于 CLP-621  

 -1 顶盖 JM56738-0 1 适用于 CLP-631  

 -2 螺钉，PHT（BH2T），M3.0×14 E11230-140F 7   

 -3 接头盖 JM56205-0 1   

 -4 上底壳盖 JM56102-0 1   

 -5 接头上底壳盖 JM56226-0 1   

 -6      

 -7 电机盖 JM56225-0 1   

 -8 前盖 JM56206-0 1   

 -9 色带固定座 JM34710-0 2   

 -10 螺钉，BH（N），M3.0×6 E00530-060WF 2   

 -11 顶盖阻尼器 JM59906-0 1 FRT-C2-CTZ  

 -12 螺母，M3（NI） E40130-000WF 1    

 -13 FCC ICES 标签 JK99902-0 1 适用于 CSA  

 -14 上底壳 621 JM56227-0 1   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 2 号图纸 
 
 底座单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／3 0 2006 年 12 月 20 日

2／3 0 2006 年 12 月 20 日

3／3 0 2006 年 12 月 20 日
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2 号图纸：底座单元（版本 0） 

3

4

19
20

23

21

22

6

31

7

5

17

18

24

24

16 8 

11

10

9

15

12

13

14

10

28
29

28
29

30
14

32

33

27
26

25

1

2

 



第 5 章. 部件清单 

CLP-621 和 CLP-631 5-10 

CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：底座单元   页号：1／3 

 2 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

2-1 色带单元 JM34706-0 1   

 -2 螺钉，PH，M3.0×6 E00530-060WF 2   

 -3 螺钉，PHT（BH2T），M3.0×14 E11230-140F 4   

 -4 机构单元 621 JM49802-0 1 适用于 CLP-621  

 -4 机构单元 631 JM49812-0 1 适用于 CLP-631  

 -5 导线绑带 C6701-202# 2 8432 L＝100  

 -6 中央电缆 JM67725-1 1   

 -7 螺钉，PHT（ST 3 号），M3.0×5 E11130-050F 4   

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-IT JM66802-0 1 适用于 CLP-621／CSA  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-IT JM66821-0 1 适用于 CLP-631／CSA  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-MT JM66801-0 1 适用于 CLP-621／CSE  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-MT JM66819-0 1 适用于 CLP-631／CSE  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-ZI JM66809-0 1 适用于 CLP-621Z／CSA  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-631ZI JM66823-0 1 适用于 CLP-631Z／CSA  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-ZM JM66808-0 1 适用于 CLP-621Z／CSE  

 -8 主 PCB 单元（带 ROM）-631ZM JM66822-0 1 适用于 CLP-631Z／CSE  

 -9 主 PCB 片 JM44116-0 1    

 -10 螺钉，PHT（BH2T），M3.0×8 E11230-080F 7    

 -11 主 PCB 板 621 JM44122-0 1    

 -12 中央 PCB 单元 JM66825-1 1    

 CLP-621Z和CLP-631Z与

CLP-621 和 CLP-631 相

同，唯一区别是固件和字符

发生器。 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：底座单元   页号 2／3 

 2 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

2-13 螺钉，BHT（ST），M3.0×5 E14030-050WF 2    

 -14 垫圈，EXT.T，3（NI） E50730-000WF 3    

 -15 锁紧螺钉（英寸）HFS-4S-B1W C6390-049# 2 适用于 CSA  

 -15 锁紧螺钉（M2.6） C6390-050# 2 适用于 CSE  

 -16 接地板 JM54101-0 1   

 -17 左接地片 JM44115-0 1   

 -18 右接地片 JM44114-0 1   

 -19 操作面板电缆 JM67900-1 1   

 -20 核心 JM59701-0 1    

 -21 操作面板盖垫 JM59904-0 1    

 -22 操作面板电缆垫 JM59903-0 1    

 -23 控制面板单元 JM56801-0 1    

 -24 螺母，M4 E40140-000F 2    

 -25 前下底壳支脚 JM59902-0 2    

 -26 下底壳 JM56201-0 1    

 -27 后下底壳支脚 JM59901-0 2    

 -28 螺钉，BH，M4.0×4（NI） E00540-040WF 2    

 -29 垫圈，EXT.T，4（NI） E50740-000WF 2   

 -30 螺钉，BH（N），M3.0×6 E00530-060WF 1   

 -31 主 PCB 片 2 JM44123-0 1   
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：底座单元   页号 3／3 

 2 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

2-32 电源电缆 JM67745-1 1    

 -33 电源单元（100V）PB F JM66811-1 1 适用于 CSA  

 -33 电源单元（200V）PB F JM66816-1 1 适用于 CSE  
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 3 号图纸 
 
 机构单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／2 0 2006 年 12 月 20 日

2／2 0 2006 年 12 月 20 日
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3 号图纸：机构单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：机构单元   页号：1／2 

 3 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

3-1 螺钉，BH（N），M3.0×3 E00530-030WF 1   

 -2 电缆导轨板 JM34123-0 1   

 -3 导线绑带 C6701-202# 2 8432 L＝100  

 -4 打印头固定座轴 JM42007-0 1    

 -5 螺钉，PH，M3.0×6 E00130-060F 1   

 -6 打印头单元-TT 621 JM19802-0 1 适用于 CLP-621  

 -6 打印头单元-TT 631 JM19803-0 1 适用于 CLP-631  

 -7 打印头上抬弹簧 JM13601-0 1    

 -8 打印头上抬弹簧 2 JM13605-0 1   

 -9 螺钉，BH（N），M3.0×6 E00530-060WF 2    

 -10 电机盖托架 JM44118-0 1    

 -11 螺钉，PH（SW＋PW），M4.0×16 E00940-160F 1    

 -12 E 介子，4 E60340-000F 1    

 -13 打印头上抬弹簧 2 挂钩 JM14112-0 1   

 -14 打字板 JM22701-0 1    

 -15 色带电缆 JM67770-0 1    

 -16 送纸单元      - 1   

 -17 打印头上抬传感器电缆 JM67715-1 1    

 -18 打印头上抬传感器 PCB JM66715-1 1    

 -19 螺钉，PH，M2.0×4 E00120-040F 4     
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：机构单元   页号 2／2
 3 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

3-20 上传感器单元 JM29701-1 1   

 -21 打印头警告标签 2 AH90935-0 1   

 -22 打印头警告标签 7 AR99902-0 1 适用于 CSA  

 -22 打印头警告标签 6 AR99901-0 1 适用于 CSE  

 -23 打印头调整标签 JM99982-0 1   

 -24 打印头平衡标签 JM99981-0 1   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 4 号图纸 
 
  打印头-TT 单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／2 0 2006 年 12 月 20 日

2／2 0 2006 年 12 月 20 日
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4 号图纸：打印头-TT 单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：打印头-TT 单元   页号：1／2 

 4 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

4-1 打印头衬套 JM11201-0 2    

 -2 打印头托架 JM14101-0 1    

 -3 螺钉，PH，M3.0×6 E00130-060F 5    
 -4 打印头电缆（3 输入） JM67711-0 1    
 -5 打印头 JM14705-0 1 适用于 CLP-621  

 -5 打印头 JM14706-0 1 适用于 CLP-631  

 -6 打印头左弹簧 JM13603-0 1    

 -7 打印头固定座 JM14704-1 1    

 -8 螺钉，PH，M3.0×5 E11130-050F 1    

 -9 上导轨传感器固定座 JM14211-0 1    

 -10 打印头平衡杆 JM14203-0 1    

 -11 打印头右弹簧 JM13602-0 1    

 -12 打印头调整凸轮 JM14720-0 1    

 -13 打印头平衡凸轮 JM19203-0 1    

 -14 打印头平衡凸轮轴 JM12201-0 1    

 -15 打印头电缆导轨 JM14212-1 1    

 -16 打印头接地板 JM14105-0 1    

 -17 螺钉，PH，M3.0×3 E00130-030F 2    

 -18 螺钉，PH，M3.0×8 E00130-080F 1    

 -19 打印头接头护板 JM19902-0 1 CE-016  
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：打印头-TT 单元   页号 2／2 

 4 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

4-20 螺钉，BH（N），M3.0×6 E00530-060WF 1   

 -21 打印头调整薄垫片 JM14106-0 － 可能在出厂前安装。  
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 5 号图纸 
 
 送纸单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／2 0 2006 年 12 月 20 日

2／2 0 2006 年 12 月 20 日
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5 号图纸：送纸单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：送纸单元   页号：1／2
 5 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

5-1 电机 JM25701-0 1    

 -2 螺钉，PH，M3.0×3 E00130-030F 2    

 -3 螺钉，PH，M3.0×6 E00130-060F 1   

 -4 左主板 JM44701-1 1    

 -5 送纸齿轮 2 JM20202-0 1    

 -6 空转送纸齿轮 JM20203-0 1    

 -7 送纸齿轮 1 JM20201-0 1    

 -8 剥离板 JM44709-0 1    

 -9 主框架 JM44101-0 1    

 -10 导线绑带 C6701-202# 2 8432 L＝100  

 -11 下传感器固定座 JM24701-0 1    

 -12 下传感器阻尼器 JM29902-0 2    

 -13 螺钉，0 号，PHT（BT 1 号），M2.0×3 E11920-030F 1    

 -14 反射传感器 PCB JM66730-1 1    

 -15 反射传感器电缆 JM67720-1 1    

 -16 打印纸定位导轨 JM44202-1 1    

 -17 传感器导轨轴 JM42008-0 1    

 -18 打印头锁定弹簧 JM43601-0 1    

 -19 E 介子，2.5 E60325-000F 1    

 -20 打印头锁定杆 JM44203-0 1    
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：送纸单元   页号 2／2
 5 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

5-21 右主板 JM44702-0 1   

 -22 螺钉，0 号，PH（1 号），M2.6×6 E01626-060F 1   

 -23 下导轨传感器固定座 JM44207-0 1   

 -24 打印头警告标签 5 AK99925-0 1   

 -25 垫圈，EXT.T，3（NI） E50730-000WF 5   

 -26 螺钉，BH（N），M3.0×6 E00530-060WF 5   

 -27 打印纸定位片 JM44117-0 2   

 -28 标记标签 JM99978-0 1   

 -29 螺钉，PH，M3.0×5 E11130-050F 1   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 6 号图纸 
 
 上传感器单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／1 0 2006 年 12 月 20 日
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6 号图纸：上传感器单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：上传感器单元   页号：1／1 

 6 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

6-1 打印头线盖 JM44201-2 1   

 -2 传感器框架弹簧 JM23602-0 1   

 -3 螺钉，PH，M2.6×3 E00126-030F 2   

 -4 下传感器框架盖 JM24210-0 1   

 -5 平垫圈，2×5×03 E50120-003F 1   

 -6 螺钉，PHT（PT2T），M2.0×8 E11220-080F 1   

 -7 上传感器固定座 JM24205-1 1   

 -8 下传感器阻尼器 JM29902-0 1   

 -9 透射传感器 PCB JM66725-0 1   

 -10 螺钉，0 号，PHT（BT 1 号），M2.0×3 E11920-030F 1   

 -11 透射传感器电缆 JM67705-2 1   

 -12 上传感器电缆盖 JM24212-0 1   

 -13 上传感器固定座框架 JM24150-0 1   

 -14 螺钉，PH，M3.0×6 E00130-060F 1   

 -15 右传感器框架盖 JM24211-0 1   

 -16 上传感器电缆胶带 JM24105-0 1   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 7 号图纸 
 
  控制面板单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／1 0 2006年 12月 20日
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7 号图纸：控制面板单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：控制面板单元   页号：1／1 

 7 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

7-1 操作面板盖 JM56204-0 1   

 -2 按键开关 JM56207-0 1   

 -3 窗口 LED JM56208-0 1   

 -4 操作面板 PCB JM66720-1 1   

 -5 螺钉，PHT（PT2T），M3.0×6 E11230-060F 3   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 8 号图纸 
 
 色带单元部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／3 0 2006 年 12 月 20 日

2／3 0 2006 年 12 月 20 日

3／3 0 2006 年 12 月 20 日
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8 号图纸：色带单元（版本 0） 
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：色带单元   页号：1／3 

 8 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

8-1 螺钉，PH（N），M3.0×4 E00130-040WF 8   

 -2 色带单元风扇 SA2      - 1   

 -3 色带单元右盖 JM34201-0 1   

 -4 色带板绝缘体 JM34120-1 1   

 -5 色带主 PCB JM66740-0 1   

 -6 螺钉，BH，M3.0×6（NI） E00530-060WF 4   

 -7 螺钉，PH，M2.6×3 E00126-030F 4   

 -8 后色带电机 JM35703-0 1   

 -9 前色带电机 JM35702-0 1   

 -10 螺钉，PH（PW），M2.0×8 E00620-080F 2   

 -11 前张力调整杆 JM34711-0 1   

 -12 张力调整轴 JM32011-0 2   

 -13 螺钉，PH，M1.7×4 E01617-040F 2   

 -14 前副色带调整杆 JM34713-0 1   

 -15 前色带张力弹簧 JM33602-1 2   

 -16 螺钉，0 号，TFH，M2×3（NI） E03920-030WF 4   

 -17 色带张力调整盖 JM34112-0 2   

 -18 螺钉，0 号，TFH，M2×3（NI） E03920-030WF 6   

 -19 底部张力调整凸轮 JM39201-0 2   

 -20 张力传感器 JM68705-0 2   
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CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：色带单元   页号 2／3 

 8 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

8-21 色带导轨胶辘衬套 2 JM31202-0 4    

 -22 螺钉，BH，M3.0×3（NI） E00530-030WF 8   

 -23 螺钉，0 号，TFH（BH），M2×4（NI） E15920-040WF 4    

 -24 前色带传感器框架 JM34702-1 1    

 -25 前色带张紧轴 JM34715-0 1    

 -26 静电消除板 621 JM29909-0 1    

 -27 后张力调整杆 JM34712-0 1    

 -28 后副色带调整杆 JM34714-0 1    

 -29 后色带张力弹簧 JM33605-0 2    

 -30 后色带传感器框架 JM34703-1 1    

 -31 后色带张紧轴 JM34716-0 1    

 -32 螺钉，0 号，THF，M2×3（NI） E03920-030WF 2   

 -33 色带垫片 JM34122-0 2 CC-0205-05B  

 -34 右固定座轴 JM31701-0 2    

 -35 色带复位弹簧 JM33601-0 2    

 -36 后色带齿轮 5 JM30204-0 1    

 -37 色带齿轮 4 JM30203-1 2    

 -38 色带齿轮 1 JM30201-0 2    

 -39 色带齿轮 3 JM30205-0 2    

 -40 E 介子 4 E60340-000F 2    
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CLP-621 和 CLP-631 5-35 

CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：色带单元   页号 3／3 

 8 号图纸 版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

8-41 色带齿轮 2 JM30202-0 2   

 -42 前色带齿轮 5 JM30206-0 1   

 -43 螺钉，PHT（2 号），M3.0×8（NI） E10130-080WF 2   

 -44 色带固定座卡槽 JM34203-0 2   

 -45 色带单元旋钮 JM34204-0 1   

 -46 SA1 色带单元底板 JM34707-0 1   

 -47 色带方向标签 JM99980-0 1   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 9 号图纸 
 
 色带单元风扇 SA2 部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／1 0 2006 年 12 月 20 日
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9 号图纸：色带单元风扇 SA2（版本 0） 

1

2

4

3

5 6
3
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CLP-621 和 CLP-631 5-38 

CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：色带单元风扇 SA2   页号：1／1 

 9 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

9-1 左色带单元盖 JM34202-0 1   

 -2 色带方向旋钮 JM34212-0 1   

 -3 螺钉，BHT（2 号），M3×6（NI） E10530-060WF 6   

 -4 风扇／Dir 开关 JM68701-0 1   

 -5 色带风扇托架 JM34116-0 2   

 -6 平垫圈，3×8×05 E50130-005WF 4   
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 CLP-621 和 CLP-631 
 
 10 号图纸 
 
 配件部件清单和位置 

修订表 

页号 版本号 日期 

1／1 0 2006 年 12 月 20 日
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CLP-621 和 CLP-631 5-40 

10 号图纸：配件（版本 0） 
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2

4
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CLP-621 和 CLP-631 5-41 

CLP-621 和 CLP-631 零件清单 标题：配件   页号：1／1 

 10 号图纸  版本号：0 

章节 部件名称 部件号 
数量

／ 
单位 

备注 @ 

10-1 塞绳装置（UL／CSA） C6009-000# 1 适用于 CSA  

  -1 塞绳装置（OE 直线形） C6009-200# 1 适用于 CSE  

  -1 塞绳装置（英国） C6009-300#  １ 适用于 CSE  

  -2 纸轴 JM79202-0 1   

  -3 宽纸法兰 JM79201-0 1   

  -4 色带芯直径 25×114 JM39902-0 1   

  － 打印头清洗剂 JM79904-0 1   

  － 用户手册（光盘） JM74956-0 1 如有变更恕不另行通知  

  － 快速启动指南 JM74955-0 1 英文版（如有变更恕不另行通知）  

  － 纸标签 RP050 JM79902-0 1   

  － 色带 JM39901-0 1   
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电路图（主 PCB 1／14）【CPU 1／2】 
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 6-5 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 2／14）【CPU 2／2】 
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电路图（主 PCB 3／14）【ROM】 
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 6-7 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 4／14）【RAM】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-8 

电路图（主 PCB 5／14）【定制 IC】 
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 6-9 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 6／14）【打印头控制】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-10 

电路图（主 PCB 7／14）【送纸电机控制】 
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 6-11 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 8／14）【传感器】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-12 

电路图（主 PCB 9／14）【电源／蜂鸣器】 
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 6-13 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 10／14）【接头】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-14 

电路图（主 PCB 11／14）【切纸刀／剥离器】 
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 6-15 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 12／14）【Centronics 接口】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-16 

电路图（主 PCB 13／14）【串行接口】 
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 6-17 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（主 PCB 14／14）【USB 接口】 
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CLP-621 和 CLP-631 6-18 

电路图（电源 PCB（120V）） 
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 6-19 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（电源 PCB（220V）） 
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CLP-621 和 CLP-631 6-20 

电路图（色带主 PCB 1／4）【电机控制】 
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 6-21 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（色带主 PCB 2／4）【电机 VCC 控制】 
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第 6 章. 电路图 
 

CLP-621 和 CLP-631 6-22 

电路图（色带主 PCB 3／4）【传感器】 
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第 6 章. 电路图 

 6-23 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（色带主 PCB 4／4）【12V、风扇和 DIR 开关控制】 
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第 6 章. 电路图 
 

CLP-621 和 CLP-631 6-24 

电路图（操作面板 PCB） 
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第 6 章. 电路图 

 6-25 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（中央 PCB） 
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第 6 章. 电路图 
 

CLP-621 和 CLP-631 6-26 

电路图（张力传感器 PCB） 
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第 6 章. 电路图 

 6-27 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（反射传感器 PCB） 
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第 6 章. 电路图 
 

CLP-621 和 CLP-631 6-28 

电路图（透射传感器 PCB） 
 

1
2

3
4

5
6

7
8

ABCD

8
7

6
5

4
3

2
1

D C B A

Ti
tle

N
um

be
r

R
ev

is
io

n
Si

ze A4 D
at

e:
Sh

ee
t  

  o
f 

Fi
le

:
D

ra
w

n 
B

y:

A

TR
A

N
S

PA
R

E
N

T 
S

E
N

S
O

R
 C

IR
C

U
IT

 

1/
1

JM
66

72
5-

**
7-

N
ov

.-2
00

3

TR
40

1
P

T4
80

0F
6

C
N

40
1

03
FM

S
-1

.0
S

P
-T

F

V
3R

3

1 2 3



第 6 章. 电路图 

 6-29 CLP-621 和 CLP-631 

电路图（打印头上抬传感器 PCB） 
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A. 外部尺寸图 

 AP-3 CLP-621 和 CLP-631 

A. 外部尺寸图 

 
单位：毫米（英寸） 

A
pp

ro
x.

 2
89

 (1
1.

4)

Approx. 263 (10.3)

Approx.231 (9.1)  
 



B. 安装图 

CLP-621 和 CLP-631 AP-4  

B. 安装图 
 
B-1. 主 PCB 
 【主 PCB－部件侧】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

主 PCB，部件侧 



B. 安装图 

 AP-5 CLP-621 和 CLP-631 

 【主 PCB－焊接侧】 
 
 
 
 
 



B. 安装图 

CLP-621 和 CLP-631 AP-6  

B-2. 电源 PCB（120V／220V） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



B. 安装图 

 AP-7 CLP-621 和 CLP-631 

B-3. 色带主 PCB 
 
【部件侧】 
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B. 安装图 

CLP-621 和 CLP-631 AP-8  

CN101 

B-4. 操作面板 PCB 
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B-5. 中央 PCB 
 
 
 
 
 
 



B. 安装图 

 AP-9 CLP-621 和 CLP-631 
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B-6. 透射传感器 PCB  B-7. 反射传感器 PCB 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
B-8. 打印头上抬传感器 PCB 
 
 
 
 
 
 
 
 
B-9. 张力传感器 PCB 
 
 【部件侧】  
 
 
 
 
 
 
 【焊接侧】 
 
 
 
 
 
B-10. 方向开关 PCB 
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